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Dynamisch & betriebsorientiert
Fortbildung fiir Profis im Fachbereich Gebaude & Wohnen

In unserer seit 2001 bestehenden Berufsakademie hat sich zum Beginn des Jahres
2024 ein grof3er Wechsel ergeben, da Zeitmangel das hdufigste Hindernis zur
Teilnahme der Akteure an Fortbildungen war.

Mit der MOBILEN ACADEMY kommen wir in Ihre Nahe, oder sogar in lhr
Unternehmen und erreichen damit weitaus mehr Mitarbeiter in Ihrem Hause,
womit Sie lhren Schadenservice erheblich optimieren. Zudem haben wir
auch einen direkten Blick in Ihr Unternehmen und konnen weitaus mehr an
Optimierung leisten als bisher.

Daher sind wir nun mit vier routinierten Referenten fir Sie da.

Neben Lothar F. Droste bereichern Ralf Laarmann, Herbert Noll und Udo
Kleinwdchter das Fortbildungsteam. Alle Referenten sind selbst im Schaden-
service tatig und gelten schon lange als Retter in der Not, wenn es komplex wird.

Diese Referenten sind somit nicht nur als Vortragende tdtig, sondern bringen
ihre Expertise auch im Tagesgeschaft als Sachverstandige aktiv ein.

Im Schadenfall gilt es, fir Gebdudenutzer, ein wirklich kompetenter Partner
zu sein. Schadenereignisse mit Auswirkungen am Geb&dude und Inventar sind
enorm vielféltig, wozu neben bestimmungswidrig austretendem Wasser aus
haustechnischen Anlagen, insbesondere der Klimawandel eine immer gréBere
Rolle spielt. Know-how ist neben der Anwendungstechnik, insbesondere im
Umgang mit Kostentragern gefordert, denn es gilt Kundenrechte durchzusetzen
und zugleich die Leistung konform mit den geltenden Richtlinien sicherzustellen.
Dieses auch, um Ihr Unternehmen vor Haftungsrisiken zu schiitzen. Es gilt auf
der Hut zu sein, denn die geltenden Richtlinien, insbesondere zu Schadstoffen
und zur Hygiene, sind sehr umfassend und komplex.

Wir vermitteln lhrem Team das notwendige Fachwissen und die erforderliche
Sensibilitdt. Gern beraten wir Sie zur passenden Fortbildung, zugeschnitten auf
die Bediirfnisse lhres Unternehmens.
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Die zertifizierten Sachverstandigen
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ACADEMY

Lertifizierte Schadenprofis

Es gilt genau zu priifen, wer welches Fachwissen benétigt. In jedem Fall sollten alle Mitarbeiter im
Kundendienst die Grundsdtze im Schadenmanagement genau kennen. Kompetenz macht sich
gegeniiber dem Kunden immer bezahlt. Aus diesem Grund bieten wir mit unserer mobilen ACADEMY
sehr unterschiedliche Fortbildungen an. Wichtig ist zudem die Information aller Mitarbeiter im
Unternehmen. Dieses ist eine der wesentlichen Aufgaben der mobilen Akademie.

Richtlinien, Rechtsprechung, Technik, aber auch Marktpreise zu Leistungen sind standig in Bewegung.
Es gilt auf dem Laufenden zu bleiben. Das sollte auch der Kunde sehen und erleben. Setzen Sie

daher generell auf zyklische Fortbildung Ihrer Mitarbeiter, denn dadurch verfiigen Sie Uber aktuelles
Fachwissen. Mdglich macht es unser Konzept mit dreijahrigem RE-Zertifizierungszyklus. o Rohrbruchservice

Die ,MOBILE ACADEMY“

Alle Termine und alle Orte im Uberblick Seite 4
Angebotsubersicht, Support & Personenzertifizierung Seite 5
Basisausbildung

Modul 1 Fachausbildung Leckageorter Seite 6
Modul 2 Fachausbildung Trocknungstechniker Seite 8
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Modul 5 Fortbildung zum Baubiologen MBB Seite 14
Modul 6 Grundausbildung zum Sachverstandigen ZERT-Verband Seite 16
Modul 7 Fortbildung zum Bau-Forensiker ZERT Seite 18

Modul 8 REFRESH zyklische Re-Zertifizierung /Jahresaufbaukurs Seite 20

Information & Service

Die allgemeinen Geschéftsbedingungen der Akademie Seite 22
Anmeldeformular Seite 24



TerminUtbersicht

Hier finden Sie alle Termine fiir Fortbildungen bis zum 30.06.2026. ASbEStSChEln
Tagungsorte oder Termine konnen sich ggf. durch die Verfligbarkeit Ort / Regic age 20
behordlicher Prifer verschieben onder andern. D-53173 Bonn 06. bis 07. Oktober 2025
Wasserschaden - Fachausbildung D-40476 Diisseldorf 08. bis 09. Oktober 2025
D-96450 Coburg / Franken 13. bis 14. Oktober 2025
Ort/Region Kurstage Module D-85049 Ingolstadt / Bayern 15.bis 16. Oktober 2025
Oktober 2025 D-97422 Schweinfurt 27. bis 31. Oktober 2025 Module 1-2 D-22549 Hamburg 13. bis 14. Oktober 2025
November 2025 | D-32609 Hiillhorst NRW | 24. bis 28. November 2025 | Module 1-2 D-56068 Koblenz / Pfalz 20. bis 21. Oktober 2025
% D-32609 Hiillhorst / NRW 20. bis 21. Oktober 2025
Ll SUETaE SE D-12587 Berlin 22. bis 23. Oktober 2025
Januar 2026 D-32609 Hiillhorst NRW | 12. bis 16. Januar 2026 Module 1-2 D-26219 Bésel / Oldenburg 22, bis 23. Oktober 2025
Februar 2026 D-45525 Hattingen-Ruhr | 23. bis 27. Februar 2026 Module 1-2 D-32609 Hiillhorst / NRW 10. bis 11. November 2025
Marz 2026 D-72461 Albstadt /BW | 09. bis 13. Mérz 2026 Module 1-2 D-45525 Hattingen / Ruhr 12. bis 13. November 2025
April 2026 D-22549 Hamburg 13. bis 17. April 2026 Module 1-2 D-97422 Schweinfurt 17. bis 18, November 2025
Mai 2026 Austria 04. bis 08. Mai 2026 Module 1-2 D-22549 Hamburg 17.bis 18 November 2025
D-45525 Hattingen / Ruhr 19. bis 20. November 2025
Juni 2026 D-97422 Schweinfurt 08. bis 12. Juni 2026 Module 1-2 -
D-21272 Egestorf 19. bis 20. November 2025
Fortbildung B Sach kunde D-72461 Albstadt / BW 01. bis 02. Dezember 2025
D-85049 Ingolstadt / Bayern 03. bis 04. Dezember 2025
Ort/Region Kurstage Modul D-56068 Koblenz / Pfalz 08. bis 09. Dezember 2025
Oktober 2025 D-32609 Hiillhorst NRW | 06. bis 11. Oktober 2025 | Sachverstandiger D-26871 Papenburg / Ems 10. bis 11. Dezember 2025
Oktober 2025 D-32609 Hiillhorst NRW | 24. Oktober 2025 Modul 3
November 2025 | D-32609 Hiillhorst NRW | 10. bis 13. November 25 | Bau-Biologe MBB D-32609 Hiillhorst NRW 08. bis 09. Januar 2026
Dezember 2025 | D-32609 Hiillhorst NRW | 12. Dezember 2025 Modul 3 D-72461 Albstadt /BW 12.bis 13. Januar 2026
D-97422 Schweinfurt 14. bis 15. Januar 2026
Ort/Region Kurstage Modul D-45525 Hattingen / Ruhrgebiet 19. bis 20. Januar 2026
Februar2026 | D-72461 Albstadt /BW | 06. Februar 2026 Modul 3 D-96450 Coburg / Franken 21. bis 22. Januar 2026
Februar 2026 | D-32609 Hiillhorst NRW | 23. bis 25. Februar 2026 | Bau-Forensik D12587 Berlin/Brandenburg | 26. bis 27. Januar 2026
- - - - - D-22549 Hamburg 02. bis 03. Februar 2026
Mérz 2026 D-32609 Hiillhorst NRW | 17. bis 20. Mérz 2026 Bau-Biologe MBB D-85049 Ingaltadt /Bayern 02, bis 05 Febraar 2026
Aprll 2026 D-32609 Hiillhorst NRW | 01. bis 02. Aprll 2026 MBB-Module D-26871 Oldenburg / Emsland 09. bis 10. Februar 2026
April 2026 D-32609 Hiillhorst NRW | 10. April 2026 Modul 3 D-01159 Dresden 18.bis 19. Februar 2026
Juni 2026 D-32609 Hiillhorst NRW | 02. bis 05. Juni 2026 Bau-Biologe MBB D-32603 Hiillnorst NRW 23. bis 24. Februar 2026
A X X D-72461 Albstadt / BW 25. bis 26. Februar 2026
Juni 2026 D-12587 Berlin 26. Juni 2026 Modul 3

RE-Zertifizierung

D-97422 Schweinfurt

02. bis 03. Mérz 2026

D-45525 Hattingen / Ruhrgebiet

04. bis 05. Médrz 2026

D-96450 Coburg / Franken

09. bis 10. Mérz 2026

Ort/Region Termine D-61169 Friedberg / Hessen 11. bis 12. Mérz 2026
September 2025 D-32609 Hilllhorst / NRW 19. September 2025 D-22549 Hamburg 16. bis 17. Marz 2026
D-85049 Ingolstadt / B 23. bis 24. Marz 2026
September 2025 D-12587 Berlin 30. September 2025 ngoltadt/ Bayern b 24 Tam
D-32609 Hiillhorst NRW 30. bis 31. Médrz 2026
Oktober 2025 D-34123 Kassel 17. Oktober 2025 D-26871 Oldenburg / Emsland 13.bis 14. April 2026
Oktober 2025 D-32609 Hiillhorst / NRW 31. Oktober 2025 D-01159 Dresden 15. bis 16. April 2026
November 2025 D-40476 Diisseldorf 14. November 2025 D-72461 Albstadt / BW 20. bis 21. April 2026
November 2025 D-26125 Oldenburg 21. November 2025 D-61169 Fiedberg / Hessen 2. bis 3. Apil 2026
- D-45525 Hattingen / Ruhrgebiet 27. bis 28. April 2026
Dezember 2025 D-97422 Schweinfurt 05. Dezember 2025 D-96450 Coburg / Franken 29, bis 30. April 2026
Ort/ Region Die Kurstage D-12587 Berlin 04. bis 05. Mai 2026
| 2026 D-12587 Beli 28, bis 29.J 2026 D-22549 Hamburg 06. bis 07. Mai 2026
anuar _ erin - DIS 27, Januar D-85049 Ingolstadt / Bayern 11. bis 12. Mai 2026
Februar 2026 D-32609 Hiillhorst NRW 05. bis 06. Februar 2026 D-26871 Oldenburg / Emsland 18. bis 19. Mai 2026
Mérz 2026 A-5761 Maria Alm 20. bis 21. Mérz 2026 D-61169 Friedberg / Hessen 20. bis 21. Mai 2026
April 2026 D-72461 Albstadt / BW 23. bis 24. April 2026 et 01. bis 02. Juni 2026
Mai 2026 D-45525 Hattingen / Ruhrgebiet | 21. bis 22. Mai 2026 D72461 Albstadt / BW 15.Dis 16, Juni 2026
- - - D-96450 Coburg / Franken 17.bis 18. Juni 2026
Juni 2026 D-22549 Hamburg 11. bis 12. Juni 2026 D-22549 Ramburg 2.6 23, Jum 2026
4 D-12587 Berlin 24, bis 25. Juni 2026

D-85049 Ingolstadt / Bayern

29. bis 30. Juni 2026




Priifung ZERT,

Die zertifizierten Sachverstandigen

Grundsatze der Fachpriifung

Der Einstieg in den Geschaftsbereich ,Schaden an Gebduden” erfolgt in der Regel als Techniker, aufsteigend zum
Projektleiter mit spaterer Fortbildung zum Baubiologen, bis zum Sachverstandigen. Die fachliche und qualitative
Begleitung dieser Qualifikationen erfolgt zur Priifung iber Sachverstandige aus dem Bereich Schadenbeseitigung
im Fachgebiet Gebdaude & Wohnen. Als Priiforganisation gilt hierzu unsere Partnerschaft mit dem ZERT-Verband -
Vereinigung zertifizierter Sachverstandiger in der Europdischen Union EWIV.

Grundausbildung Meilensteine der Fortbildung

Leckageorter J—
ZERTEN Q: ZERTEN

- il BAU-BIOLOGEMBR | @
Trocknungstechniker

ZERTHEN G ZERTEN =5
Schadenmanager BAU-FORENSIKER | @
ZERTEN ©: ZERTEN [
Ashestschein SACHVERSTANDIGER @
TRGS 519 Anlage 4C

Priifung & Gebiihren

Fortbildungen sollten in einer Sachkundepriifung miinden, wozu wir empfehlen
angebotene Priifungen wahrzunehmen. Etwaige Priifungen sind in den einzelnen
Fortbildungsangeboten aufgefiihrt.

Kosten fiir behordliche Priifungen nach dem Sachkundelehrgang (TRGS 519)
sind in den Kursgebiihren enthalten. Die Priifung von Personen im Rahmen
der Personenzertifizierung sind zusédtzlich zur Kursgebihr kostenpflichtig
und werden nach der Priifung mit 320,- € berechnet. Zeitlich in direkter Folge
zusammenhdngende Lehrgdnge mit mehreren Priifungen (Module 1+2) kénnen
vergiinstigt mit nur einer Priifungsgebiihr abgelegt werden. Die Priifung von

Sachverstdndigen berechnet der ZERT-Verband gesondert mit 398,- €. Alle ° ACADEMY
Prifungsgebiihren gelten zuziiglich gesetzlicher Mehrwertsteuer
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MODUL 1 ACADEMY

Leckageorter
ZERTER

Die Basisqualifikationen im Einsatzteam

Schadenfélle nehmen rasant zu, was viele Griinde hat. Deshalb sind Fachbetriebe zur Flexibilitdt in diesem Segment stark
gefordert. Das bedeutet, dass in der Regel Teams gebildet werden miissen, die sich in unterschiedlicher Qualifikation zuerst
der akuten Hilfe widmen missen und dann ein weiteres Team zur prézisen Erstversorgung nachriickt. Der Einsatzleiter muss
hingegen nahezu alles beherrschen. Diese Ausbildung bildet den ,ersten Step” im aktiven Schadenmanagement.

Ursachen erkennen & Anlagen stabilisieren

Der Leckageorter Gibernimmt die erste und sensibelste Stufe der Schadenminderung, denn dieses ist haufig die erste MaBnahme
auf der Baustelle, wenn der Kunde eine Auswirkung entdeckt, die ihm Sorge bereitet. Auswirkungen und Ursache kénnen jedoch
sehrverschieden sein, wozu der professionelle Leckageorter der wirklichen Ursache auf den Grund kommen sollte. Damit ist dieses
Gewerk der Schlissel furr alle Folgegewerke, z.B. Bauteiltrocknung, Hygienemal3nahmen und die eigentliche Schadenbeseitigung.
Fir jeden Einsatzleiter ist es enorm wichtig, dass seine Techniker diese Gewerke perfekt beherrschen und erfolgreich arbeiten.

Seminar-Ziele

Tei|nahmegebﬁhr @ Fachwissen zu Grundlagen des Geschiftsfelds

Kosteniibersicht

Kursgebiihr 898,- €
Raum- & Verpflegungspauschale
2Tagessdtzezuje 50,-*  100,- €
Priifungsgebiihr 320,-€
(*ab 2026 angepasst auf 68,-)

2TAGE/ 16 UE

@ Sensibel: Umgang mit Kunden & Gebiudenutzern
@ Zuerst: Auftrag und Fragen der Kunden
@ Mission: Stabilisierung des Schadens

@ Wissen: Feuchtemessung / Materialkunde

@ Kennen: Leckageortungstechnik diverser Hersteller
@ Bauteiloffnung / Schadstoffe

@ stabilisierung und Anlagenreparatur

@ Grundlagen der Dokumentation

Ort/ Region Kurstage
Oktober 2025 D-97422 Schweinfurt 27. bis 28. Oktober 2025
November 2025 | D-32609 Hiillhorst NRW | 24. bis 25. November 2025

Ort/ Region Kurstage

Januar 2026 D-32609 Hiillhorst NRW | 12. bis 13. Januar 2026
Februar 2026 D-45525 Hattingen-Ruhr | 23. bis 24. Februar 2026
Marz 2026 D-72461 Albstadt /BW | 09. bis 10. Marz 2026
April 2026 D-22549 Hamburg 13. bis 14. April 2026
Mai 2026 Austria 04. bis 05. Mai 2026
Juni 2026 D-97422 Schweinfurt 08. bis 09. Juni 2026
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Praxis fur Profis

Leckageortung

Gebdudenutzer werden schnell nervos, wenn Wasser
austritt und man nicht weill warum und woher.
Deshalb gilt die messtechnische Leckageortung als
sehr dringliche Aufgabe zur Ermittlung der Ursache.

Grundkenntnisse zur Anlagentechnik aber auch zu
Baumaterialien bilden den Auftakt dieser Ausbildung.
Darauf basierend folgt der Umgang mit den Techniken
zur Lokalisierung von Leckagen, wie mit dem
Tracergasverfahren (1), elektroakustische Ortung (2),
Prifung der Gebaudeentwasserung (3), Thermografie
und naturlich der vereinfachten Messung von Feuchte.
Der Umgang mit allen besonderen Techniken,
wie Rohrkamera, Endoskop, Untergrundscanner,
Lageortung, wird in dieser Fachausbildung perfekt
praktisch gelibt, damit lhre Techniker fit fir die
Baustelle sind. Genau zu sehen im Rahmenlehrplan.

DokumentNr:  F22/4.1.1
schaden 1 F22/4.1.1 Rahmenlehrplan el 0504205
. Ravision: -
ACADEMY Sachkundelehrgang - Zertifizierter Leckageorter Revisionstand: 0
Bezeichnung des Lehrgangs: Sachkundelehrgang — Zertifizierter Leckageorter
Lehrgangsdauer (UE): 2Tage / 17 Untemichtseinheite zu je 45 Minuten / davon Priifung 1 UE
Lehrgangsort & Termin: Mobile ACADEMY, verschiedene Orte, zu gewtinschten Terminen, taglich 8:00- 16:30
NR PRAXIS UE THEMA INHALT / RAHMENLEHRPLAN
Teil1 | MitObung [ |45 Minuten | Th Wasserversorgung - Baschraibung des Inhalts
1 1,0 |Rec Keanenlernan, Au i
Rechisgrundlagen im Motdienst.
2 1,0 Auftrag des Kunden Der Vertrag mit dem Kunden.
Grandlagen zu Arbeiten an fremden Eigentum / Kosteni ion nach UWG.
3 0,5 Richtlinlen & Regelwerka (Gesatdiche Grundlagen aus dem BEE & VVG.
Definition der Lackageortung nach den Regeln der Technik.
4 | Praxis 0,5  |Drudgprobe Dias Ausschlussverfahran in der Leckageortung.
h Druckprobe an wasserfihrenden Ver i und Anlagen.
5 | Praxis 1,0  |Feuchteindikation Dikz kapazitive [dielektrische) Feuchteindikation zur Leckageortung.
Ubung Arwendung und tachnische Grenzen.
6 0,5 Lageortung Rohrleltungen (Orten und Lagebestimmung von wasserfiihrenden Rohrieitungen.
Vermeiden von Beschidigungan.
7 | Praxis 1,5 | Akustische Leckageortung Diie elektro-akustische Lackagaoriung.
h Herkunit, Anwandung, Granzen und Karralation.
8§ | Praxis 1,0 |Tracergasverfahren Leckageartung mit Tracengas, Gaspriifverfahiren.
ZER'"FIKAT Ubung Anwiendung, Gardte und Gas. Sicherheit in dar Amwendung
'] 1,0 Thermografie Der Stellenwert der Thermografie in der Lackageortung
i Historie, Anwendung, Grenzan.
e, ! S e 10 |Praxis 1,0  |Bautelliffiung Das anschiiaBande Gawerk zur Kantrulle VorsichtsmaBnahmen, Asbest und Schadstaffe.
Max Mustermann h Beschadigungsfraies Lisen von Keramikfliesen.
h.am 27.07.1990 i Th = = Aac Inhatic
g;\j{?unemmysmuu L i : -
Br e Echl, + s " = I
;izsﬁexmnemng.D/zme/zzmz 1 Praxis 1,0 Optische F b I'_ .
. h Nebetverfahren mit Tracargas und Pyrotechnik.
Lertifizirter Leckageorter 12 |Praxis 1,0  |Endoskople & Rohrkamera Leckageartung in men. A der "l dosk :
imSchadenservice Gebaude & Wohnen h Kamera und Ortungstechinik. Reinigung und Arbeiten mit der Rohrkamera.
13 | Praxis 1,0 |Statische Priifung Dikchtheitspriifung der Geb3udeentwissenung.
von Schaden an Gebéudsn in olgenden Fachbereichen h Statische Priifung und Amwendung wom Priffonganan.
a——o——hen 14 0,5 |Grundstiicksentwdsserung [ Definition der Grenze rwischen Gebaudeentwsserung und Grundstiicksentwisserung.
Akustische Leckortung & Tracergasverfahiren Wasserhaushaltsgesetz / Zulassungen.
Thermografie & Endoskopie
:,";f“;mﬂ:;“:e:,“:;;’ﬂ:‘,ﬁﬁ,’,"w,m, 15 0,5 |ledwrtungam Flachdach Anforderungen mu lachdiichem.
Geltende Ridrtinien und gesetaliche Vorgaben Technische Durchfiihnang der Leckageortung am Flachdach.
Sparten durch Lichtbildausweis nachwsisen. 16 0,5 Gebaudedichthelt Anforderungen mur Gebiudedichtheit nach DIN 4108-7.
Diasas Zertifkatist gUitia vorm 20.02.2025 bis 20022028, ung i baude bei Kontaminati
17 05 Anlagenreparatur Herstallen der Betrichssic herhait von wasserfibirenden Anlagen.
Cnbleni1 A& Kopaation i dem ZERT Ve WY Vortdufige Reparatur, finale Reparatur, Protakolle. VDI 2035 und 6023,
18 1,0 |Leckortungsbericht Deer Lackortungsberichit aks Teil der Schadendokumentation.
Abrechnung der Leckageortung und Anlaganstabilisiarung.
G RaAEE 19 1,0 |Priffungsiibung Miindliche und schriftliche Obung nur Priifumg.
Zenferingsstelereiter Diskussion zu wichtigen Fragen.
20 1,0 |Sachkundepriifung Schrififiche Priffung.
Abschiussdiskussion.
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MODUL 2 ACADEMY Bsll

Trocknungstechniker
ZERTERN

Bauteiltrocknung mit perfekter Hygiene

3 TAGE/24 UE

Das zweite Team, kimmert sich umgehend um alles rund um Hygiene und um die
erforderlichen Trocknungsarbeiten. Wasser aus Bauteilen zu entfeuchten ist die haufigste
MafBnahme auf Baustellen, wenn Wasser bestimmungswidrig ausgetreten ist, oder sogar
eine Uberschwemmung durch z.B. Rohrbruch oder Starkregen eingetreten ist. Eine komplexe
Aufgabe, wie es dem Auszug aus dem Rahmenlehrplan schon zu entnehmen ist.

Fachkundig

Freies Wasser bildet einen unmittelbaren Zusammenhang Semlnar'ZIEIe

mit mikrobiellem Wachstum und das nicht nur sichtbar, .
sondern auch durch Viren und Bakterien, insbesondere in @ Materialkunde, was sich trocknen lasst

Hohlraumen. Die Kundschaft wird zunehmend sensibler

und die Richtlinien (BG, AUVA, BioStoffVo, VdS 3151) immer @ Basis: Alle Feuchtemessverfahren

strenger. @ Grundlagen der Mikrobiologie

Sie tun daher gut daran, Ihre Techniker in dieser Ausbildung @ Erkennen von Schadstoffen

zum Profizu machen, denn zur Bautrocknung gehért auch die . Professionelle Probennahme

Kenntnis aller Richtlinien, Materialkunde und eine besondere . .

Sensibilitit zu Schadstoffen. @ MaBnahmen der Keimreduzierung

. . @ Vorgeschrieben: Gefihrdungsbeurteilung
Tellnahmegebu'" @ Abtrennung von Gebiudeteilen
Kosteniibersicht .
. @ Verfahren der Trocknung diverser Hersteller

Kursgebuhr 1.298,- €
Raum- & Verpflegungspauschale @ Professionelle Dimmschichttrocknung
3 Tagessatze zu je 50,-* 150,- € . P
Prifungsgebiihr 320, € @ Fachpriifung / Personenzertifizierung

(*ab 2026 angepasst auf 68,-)

Ort/ Region Kurstage

Oktober 2025 D-97422 Schweinfurt 29. bis 31. Oktober 2025

November 2025 | D-32609 Hiillhorst NRW | 26. bis 28. November 2025

Ort/Region Kurstage

Januar 2026 D-32609 Hiillhorst NRW | 14. bis 16. Januar 2026

Februar 2026 D-45525 Hattingen-Ruhr | 25. bis 27. Februar 2026

Marz 2026 D-72461 Albstadt /BW [ 11. bis 13. Mérz 2026

April 2026 D-22549 Hamburg 15. bis 17. April 2026

Mai 2026 Austria 06. bis 08. Mai 2026

Juni 2026 D-97422 Schweinfurt 10. bis 12. Juni 2026




ZERTIFIKAT

Die hadenDienst24 AG in

Vereinigung zertifizierter Sachverstindiger in der Europaischen Union EWIV bestatiat die
erfolgreiche Teilnahme an der Fachausbildung Im Schadenmanagement im Fachgebist.

Gebsude & Wohnen.

Max Mustermann

geb. am 27.07.1990
GMI-Haustechnik GmbH

28789 Bremen

Personenregistrierung: D/28789/22/02

-300;

Trocknungstechniker
imSchadenservice Gebaude & Wohnen

Von Schaden an Gebauden in folgenden Fachbereichen

Exfassungund Beprobung von Bloaktivitit
Vermeidung von Gebiudekontamination
Bautell-und Raumrocknungsverfahren
Estrich-und Dimmschichttrocknung
Kundeninformation und Auftrag
Nikrobiologisches Grundwissen

Geltende Richtiinien und gesetzliche Vorgaben

DerTailnahmer 9

Sparten durch Lichtbildauswels nachwaisen.

Diases Zertifikat ist gUltig vom 30.02.2025 bis 29.02.2028.

Parsonanzetitienungsstalie
SchadenDienst24 AG in Keoparation mit dem ZERT-Verband EWIV

Hallhorst, den 30022025
Zartitzisrungsstallaniaiter

Praxis fiir Profis

Trocknungstechniker

Die Trocknung von Bauteilen gilt mittlerweile als
hochsensibles Gewerk, denn hierbei geht es nicht
nur um Trocknung, sondern auch um Schadstoffe in
Bauteilen, Gerliche und vor allem um Kontamination
durch verschiedenste Mikroorganismen.

Sicher vor Gebaudekontamination

Es gilt die Grundlage zur professionellen Bauteil-
trocknung zu schaffen, bevor man ans Werk geht.
Das beginnt mit der Feuchtemessung(1) in normativ
korrekten Messwerten und Protokollen, gefolgt von
den Proben zu Asbest, Schadstoffen und Mykologie
(2) und konzentriert sich dann auf erforderliche
Abschottungen und Desinfektionen. Hiernach erfolgt
die Trocknung der Bauteile als Raumtrocknung und
ggf. auch als Dadmmschichttrocknung (3+4). Es gilt,
sich perfekt auszuriisten, weshalb der Ausstattung des
Einsatzfahrzeugs hohe Aufmerksamkeit geschenkt
wird, denn Ihre Techniker sollten perfekt geriistet auf
der Baustelle antreten.

Dokument Nir  F2/s
Shaden 4 F22/4.2.1 Rahmenlehrplan G G5002025
ACADEMY Sachkundelehrgang - Zertifizierter Trocknungste chniker v B
| Bezeichnung des Lehrgangs: Sachkundelehrgang — Zerfifizierter Trocknungstechniker
Lehrgangsdauer (UE): 3Tage/ 24 Unterrichtseinheite zu je 45 Minuten / davon Prifung 1 UE
Lehrgangsort & Termin: Mobile ACADEMY, verschiedene Orte, zu gewtnschten Terminen, taglich 8:00 - 16:30
NR PRAXIS UE THEMA INHALT / RAHMENLEHRPLAN
Tl |MitObung | 45Minutzn | Thema des Fortbds i des Inhalts
1 15 Mik Vorstellung, i
Die Wl der Mil
1,0 | Richtlimien & etzliche Grundl: dem BB BWVE.
Definition der Bauteltrocknung nach den Regein der Techidk.
1,5 | Schadstoffe &PSA Gesetzliche Grundla gen zus Gefstoffy wnd BioStoffi.
SchwtzmaBnahmen nach DGUV
1,0 | Abtremnung GebSudeteile Herstellen von §/W-Bareichen, Schleusen.
Kennzeichnung, Sumng
2,0 [ Probennahme & Analyse Reumluft fiir das Fachlabor.
Test auf Binaktivitat. Laborberichte erklaren.
1,0 | Reinigung & Desi Renigen von Bauteilen, Chemi B r—
Kzimseduzienung an Bautesan.
1,0 i Dammstoffen.
Eignung mur Bawteitrocknunyg oder Riickbawentscheidung.
w0 | re—s a
1,0 | Elektrische Sicherheit Friifung der bausiti Blekirische Sicherheit bei
b ; ;
I.o i £ U
Eigenschaften von Holz und Inventar.
1,0 |Raumirecknung Funki Ersatzteibe und Regarztur
1,0 | Infrarot-Trockmung Lefstungserhaiung durch Wamewsllen.
Mighdhkeiten und technische Anforderungen.
1,0 it aus ongan sschen Stnfien.
Desodoriening oder feydation.
0,5 |Bamktenfiihrung Wi die Banakte enthalten solite.
Protokole und Nachweis, Kalkulation.
0,5 Prifumgsiibung Miindliche und schrifiiche Dbung zur Prisfung.
Diskussion 2u wichtigen Fragen.
v U T TRE———
in Bodenaufbauten Chemische und technische Verfahren.
1,0 | Sadikunde zu ion von Decken und geschi
o - )
18 1,5 | Methoden der Tie Verfzhven der Dammsehichttmomung.
Démmisdhichttrodonung Saugende Trocknung, Schisbe-Tug-Verfahren, Dberdrucktechnd im Schwarzberzich.
19 1,0 |Prozessiffnungen Der Dbesgang zur Dammschicht:
it Unter und weitere Maglicheiten.
20 15 | Aufbau der Prakisches Arbeiten mit den Geraten.
Démmsdhichttrodonung Verschiedene Verfahren, Wasserabscheider, Strimung, Messung, Ablufifihning
n 0,5 | Reinigung der i infekts chi
Trocknungstechnik Die Ausristung i Fachibetrieb fir alle Erfordemisse.
2 1,0 |Sadhkundeprifung iffiche Prfing.
Abschlussdiskussion.




Chef & Biiro 1TAG/ 8 UE DiENer 24

MODUL 3

ACADEMY el

Schadenmanager
ZERTEN

So funktioniert dieses Business
Organisation im Office

Perfekter Schadenservice beginnt bereits im Biiro bei der Auftragsannahme
und endet mit der Schlussabnahme bei einem zufriedenen Kunden. Damit
alles perfekt lauft, ist also ein gut funktionierendes Backoffice die Basis
dieses Geschéftsfeldes.

Insbesondere wichtig fiir Haustechnikunternehmen, denn Pravention mit
sicheren Anlagen sollte Kunden vor weiteren Schaden schiitzen, was im
Kerngeschéft einen erheblichen Zugang von Auftragen zur Erneuerung von
Anlagen und Badern auslost. Fiir Akteure im Schadenservice, bildet diese
Fortbildung, nach Durchlaufen der technischen Module 1+2 die Basis zum
Verstandnis der Geschéftsprozesse. Die Leitung dieser Abteilung verfiigt
damit Gber das Fachwissen zu allen Mafnahmen der Schadenminderung
und den Umgang mit den Folgegewerken. Enorm wichtigist das Fachwissen
zu den Versicherungsbedingungen, sowie zur Rechtsprechung, denn der
Kunde soll in der Regel von Reibungsverlusten des technischen Dialogs
verschont werden. Ebenso miissen die Vorgange schliissig aufbereitet
werden, damit Belegpriifer der Versicherungswirtschaft diese schnell und
reibungslos verarbeiten kdnnen. In diesem Teil vermitteln wir hierzu alle
erforderlichen Grundlagen, sowie den Umgang mit den Datenbanken.

Was der Versicherer braucht — Bt
Der Dialog mit Sachversicherern ist in diesem Kundendienst unabdingbar o
erforderlich, denn die Kosten der Schadenbeseitigung sind oft ersatzpflichtig
und der Kunde tut gut daran, sich gegen dieses Risiko zu versichern.
Sachversicherer miissen Kosten einsparen, was wichtig erscheint und
sich fiur alle Versicherten auszahlt. Insbesondere in diesem Bereich
kommt es oft zu groBen Missverstandnissen, die haufig zu Abzligen und
Regulierungsdefiziten fiihren. Es gilt, die Abrechnung fachlich korrekt
durchzusetzen, was nur der Fachmann kann. Zudem gilt, Geschaftsprozesse
einzuhalten, denn Kostentrager sind Finanzdienstleister mit klaren Formaten.
Wir haben diese Prozesse aufgebaut und abgestimmt, profitieren Sie davon.

10




55524

ACADEMY

F22/4.3.1 Rahmenlehrplan el 15032025
Revision: -

Fachlehrgang - Schadenservice Gebaude & Wohnen Revisionstand: 0

Bezeichnung des Lehrgangs:  Organisation & Schadensachbearbeitung (MODUL 3 Chef & Biiro)

Lehrgangsdauer (UE): 1Tag / 9 Unterrichtseinheiten zu je 45 Minuten / davon Priifung 1 UE
Lehrgangsort & Termin: Mobile ACADEMY, verschiedene Orte, zu gewiinschten Terminen, Dauer 8:00 - 16:30
Praxisiibung: PC-Ubungen maglich, sofern Programme und PC vorhanden
NR PRAXIS UE THEMA INHALT / RAHMENLEHRPLAN
Ablauf | Mit Ubung 45 Minuten | Thema des Forthildungskapitels Beschreibung des Inhalts
1 1,0 Aufgabe, Bestandsaufnahme Schadenstatistik, Fallbeispiel zur Schadenminderung.
Gewerke der Erstversorgung Ubersicht der Gewerke,
2 1,0 Gesetze & Richtlinien Das BGB als Vertragsgrundlage, VVG zu versicherten Schaden.
Geltende Richtlinien in diesem Fachbereich.
3 1,0 Bedingungen & Rechtsprechung | Bedingungen und Klauseln in der Sachversicherung.
Wichtige BGH-Urteile.
4 0,5 |Auftragsannahme Telefonische Auftragsannahme im Office, Portale.
PCUbung Der schriftliche Vertrag mit dem Kunden.
5 0,5 Preise & AGB Erfordernis der Preisinformation nach UWG.
Marktiibliche Preise und AGB.
6 1,0 Schadendokumentation Aufbau von Schadendokumentation und Rechnung zur Erstversorgung.
PC Ubung Festlegung und Kennzeichnung zum Leistungsumfang und der Leistungsqualitat.
7 0,5 Bauakte & Folgegewerke Erforderliche Dokumente und Vorlagen. Anlegen der Bauakte.
KVA und Organisation der Folgegewerke.
8 0,5 SV & Belegpriifung Funktion von Sachverstandigen und Regulierungsbeauftragten.
Rechtsposition, Umgang mit Belegpriifungsberichten.
9 0,5 Technikeraushildung - Ausriistung | Erforderliche Sachkunde eingesetzter Techniker, zyklische Fortbildung.
Technische Ausstattung, Finanzierung.
10 0,5 QM & Coaching Qualitdtsmanagement nach DIN EN IS0 9001.
Funktion, Prozessbeschreibungen, Coaching, Netzwerkmodelle.
1 1,0 | Geschéftsplanung Geschaftsplan, Zielgruppendefinition.
Marketing Regionales Marketing und iiberregionaler Gebaudebestand.
12 1,0 Priifung Priifungsiibung.
Sachkundepriifung Schadensachbearbeitung.
Organisatorisches

Kursdauer: 1 Werktag von 8:00 bis ca. 16:30. Die Teilnehmerzahl ist in der Regel auf 15 Personen begrenzt. Ubernachtungsbuchungen erfolgen in der Regel in eigener
Verantwortung. Es gelten die AGB der Akademie. Buchungen kénnen per E-Mail, Fax oder telefonisch vorgenommen werden und sind verbindlich nach schriftlicher Bestatigung.

i Ragtienny 5 algacaarne
Gl g de Erpoe & Etmredsionm
Tockagitehaiber

ok ape e fck e oy
Sdacdemihumest i B Ditesschils
Bmatentrung & oecorungum

Ort/ Region Kurstage

ZERTIFIKAT Oktober 2025 D-32609 Hiillhorst NRW | 24. Oktober 2025

e Dezember 2025 | D-32609 Hiillhorst NRW | 12. Dezember 2025
Tm:"’ Ort/Region Kurstage TEIII'!ahI.'nEQEbUhr
T —— Februar 2026 | D-72461 Albstadt/BW | 06. Februar 2026 Kosteniibersicht
Projektleiter .
Aprl2026 | D-32609 Hillhorst NRW | 10. April 2026 Kursgebihr  459,- €
o T . - - Raum- & Verpflequngspauschale
bty S Juni 2026 D-12587 Berlin 26. Juni 2026

1Tagessatz zu je 50,- * 50,-€

ey

T a——

&
N

Priifungsgebiihr 320,- €
1 (*ab 2026 angepasst auf 68,-)

1




Sachkundelehrgang
MODUL 4

ASBEST

Der Ashestschein

Sachkundelehrgang TRGS 519 Anlage 4c
(Kleiner Asbestschein). Genau wissen, was bei Eingriff
in die Bausubstanz an élteren Gebauden zu tun ist.

ASBESTSCHEIN
TRGS 519 Anlage 4c

Voraussetzung / Zielgruppe

Vorkenntnisse im Bereich Bau, Baurecht und Technik, sowie gute Sprach-
kenntnisse in Deutsch erforderlich. Dieser Kurs ist besonders auf die
Zielgruppe Haustechnik, Hochbau, Maler und Bodenleger, sowie auf das
Schadenmanagement ausgelegt.

Themen / Lehrgangsziel

Der Rahmenlehrplan ist exakt nach TRGS 519 Anlage 4c aufgebaut und um viele
Praxistibungen erganzt worden, damit Ihre Techniker alles bestens beherrschen,
insbesondere die PSA und die korrekte Probennahme. Der weitere Inhalt
reicht von Eigenschaften, Gesundheitsgefahren, Verwendung, Vorschriften,
Regelungen, Personelle Anforderungen, Sicherheitstechnische MalBnahmen,
bis zur Entsorgung von Asbest. Bundesweit gliltiges Zertifikat der Sachkunde
nach TRGS 519 Anlage 4c. Voraussetzung flr Arbeiten mit Asbest. Tatigkeiten
geringer Exposition.

NR TRGS PRAXIS UE THEMA INHALT / RAHMENLEHRPLAN
N d’ A b'ld Ablauf |Gliederung | Mit Obung | | 45 Minuten | Thema Fartbildungskapitel | Beschribung des Inhalts
utzen Ieser us I ung 1 1 Kapitel 4 1,0 Elgenschaften und Dias Mineral Ashest
. . .. Gesundheltsgefahren Gesundheitsgefahren, Berufskrankheiten durch Asbest
AF - Dle AUfSIChthhrenden 2 |2Mapiteld 1,0 |Verwendung von Asbest | Asbestpmdukie und ihre Verwendung. Erkennen von Asbestrementprodukten
. . Abgranzen ru schwach gabundanen Asbestprodukten
VP = Dle Vera ntW0rt|IChe PEI’SOH 3 3 Kapeted 4 1,0 Varschriften fiir Asbastverbot nach der REACH-Verordnung, Chemikaliersanktionsvarordnung
Tatigketten mit Asbest | (hemikaliengesetz, Bundes-Immissionsschutzoesetz, Landes-Bauordnung, Wasser-
. und Asbestzement haushaltsgesetz, Abfaligasetz, Gefahrgutracht |bertlick, Zuordnung zusinandar)
Gesetzeskonform arbeiten , das Gefarstoffvesordnung und dazugehérige TRGS, insbesondesa TRGS 519,
g ||t es un bed | n gt Sicherzu Ste | | en Betriahssicherheitsverordnung, Baustallerwerordnung
. .. . q 4 |3 Kapitel4 1,0 | Weltere Vorschriften Persinliche Schutzausriistung-BY, ArbStittV und dazugshrige ASR
zur Aufsichtsflihrung bei Arbeiten Tur Schutzausriistung, | Afomed\W, TRGS 310, BG-Vorschrifien BGY A 1, BGY € 22, B6-Rageln BGR A 1, 8GR 190,
9 a . Transport und BGR 129, BGR 500, BG-Informationen BGI 664, BGI 665, BGI 693, Regelungen 2u Trars-
mit Asbest (AF). Die verantwortliche Entsorgung port und Entsargung asbesthaltiger Abfale, 55 9, 130 Oranungswidrigheitengesatz,
Person (VP) muss sicherstellen, 5 14 Stafpesetzhuch
. . g A Kapited 4 1,0 Personalle Verantworificha Parson, Awfsichtsfihrender, Koondinator nach Mummer 6 TRGS 519
dass alles erledigt ist, von PSA, Anforderungen Fachpersonal; Aus- und Weiterbildung, betrieblche Arbeftssicherheitsarganisation
GEféhrdUnngeUrte“Ung, Arbeitsplan 6 |51kpieis | Praxis 1,0 |Siherheltstechnische | Vorberaitende Malnahmen
. . . - II— MaGnahmen Gefahrdungsbeurteilung, Arbeitsplan, Betriebsanweisung, Unterweisung,
bIS zur U nterwelsung der M Ita rbelte r. arbeitsmadizinische Varsorge, Anzeigen, Erste Hilfe, Persdnliche Schutzausriistung
7 |52%apiett | Praxis 1,0 Sicherheitstechnischa Baustellensinrichtung
Korrekt abrechnen |St dle Devise II— MaGnahmen Abspermen der Bawstelle, Sozial- und Sanitdraume, Absturzsicherungen,
4 Anfordenungen an Gariiste
im Office, denn diese Leistungen 3 |53ttt | Praxis 1.0 | Skherheltstechnische | Arbeisgerite
tragt beispielsweise bei Schiden = Malinahmen 2
oft der Sachversicherer. Wir zeigen 9 [senspest | Praxis 10 |Shertelttechaische | bnucirbaten Poben
Ihnen, Wie man Kunden begeistert. Ubung MaGnahmen E;rr\::lnlli]n\r::;::;:z;icherrlame.fm:nrungsfraerﬂ.ushau.
55Kapiel4 | Praxis 1,0 |Skherheltstechnische Instandhaltungsarbeiten
. . o 10 '
ZERTIFIKAT D|e Ausb"dung fur: Ubung MaGinahmen ET-Varfahran, Probennahme als Materizlprobe, Luftprobe Konzentration F/m*
s S . 11 |56Kapies | Praxis 1,0 |Sicherheltstechnische | Bosondare MaBnahman bei Ashestzement in Raumen
S HaUStEChnIk Il-g Malinahmen Fliesenkleber, Bohnngen in Estrichplatten
. 12 |57 ¥apias 1,0 Sicherheltstechnische Abschiiefende Arbeiten
WaSSErSChadenserwce MaGnahmen Prigfen der Unterkonsirukion, Reinigung, Fraimassung, Kernzsichnung von
asbesthaltigen Bauteilen
Maler und BOdenleger 13 |Fapitel4C | Praxis 15 Integriertar A.bs(l'ol‘mn;. . ) ) »
Fl|esen|eger Ubung ASI-Lehrgang (40) Einkammerschleusen, Unterdruckhaltung, Montage, Betrieb, Reinigung
. . 14 |Fapitsl4C | Praxis 1,5 |Integrierter ET-Verfahran
Hausmﬂsterserwces Ubung ASI-Lehrgang (40 REM Labare, Arbaitsweisen enginzende Beispicle aus der BGI 664 (DGLV 201-012)
15 | GHapite4 1,0 |Tatigketten mit Bereitstallung zum Transpart (Verpacken)
asbesthaltigen Abfillen | Ablagerung/Deponiening, Anders Verahren der Abfallbeseitigung
16 | 7eapiteld 1,0 |Iusammenfassung Iusammentassing
Abschlussdiskussion Fragen der Teilnehmes, Abschlussdtkussion, Priifungsibung
12




ASBESTSCHEIN

TERMINE

D-53173 Bonn

06. bis 07. Oktober 2025

D-40476 Diisseldorf

08. bis 09. Oktober 2025

D-96450 Coburg / Franken

13. bis 14. Oktober 2025

D-85049 Ingolstadt / Bayern

15. bis 16. Oktober 2025

D-22549 Hamburg

13. bis 14. Oktober 2025

D-56068 Koblenz / Pfalz

20. bis 21. Oktober 2025

D-32609 Hiillhorst / NRW

20. bis 21. Oktober 2025

D-12587 Berlin

22. bis 23. Oktober 2025

D-26219 Bdsel / Oldenburg

22. bis 23. Oktober 2025

D-32609 Hiillhorst / NRW

10. bis 11. November 2025

D-45525 Hattingen / Ruhr

12. bis 13. November 2025

D-97422 Schweinfurt

17. bis 18. November 2025

D-22549 Hamburg

17. bis 18. November 2025

D-45525 Hattingen / Ruhr

19. bis 20. November 2025

D-21272 Egestorf

19. bis 20. November 2025

D-72461 Albstadt / BW

01. bis 02. Dezember 2025

D-85049 Ingolstadt / Bayern

03. bis 04. Dezember 2025

D-56068 Koblenz / Pfalz

08. bis 09. Dezember 2025

D-26871 Papenburg / Ems

10. bis 11. Dezember 2025

D-32609 Hiillhorst NRW

Ort/Region Die Kurstage 2026

08. bis 09. Januar 2026

D-72461 Albstadt / BW

12. bis 13. Januar 2026

D-97422 Schweinfurt

14. bis 15. Januar 2026

D-45525 Hattingen / Ruhrgebiet

19. bis 20. Januar 2026

D-96450 Coburg / Franken

21. bis 22. Januar 2026

D-12587 Berlin / Brandenburg

26. bis 27. Januar 2026

D-22549 Hamburg

02. bis 03. Februar 2026

D-85049 Ingolstadt / Bayern

04. bis 05. Februar 2026

D-26871 Oldenburg / Emsland

09. bis 10. Februar 2026

D-01159 Dresden

18. bis 19. Februar 2026

D-32609 Hiillhorst NRW

23. bis 24. Februar 2026

D-72461 Albstadt / BW

25. bis 26. Februar 2026

D-97422 Schweinfurt

02. bis 03. Mérz 2026

D-45525 Hattingen / Ruhrgebiet

04. bis 05. Mérz 2026

D-96450 Coburg / Franken

09. bis 10. Mérz 2026

D-61169 Friedberg / Hessen

11. bis 12. Mérz 2026

D-22549 Hamburg

16. bis 17. Mérz 2026

D-85049 Ingolstadt / Bayern

23. bis 24. Mérz 2026

D-32609 Hiillhorst NRW

30. bis 31. Mérz 2026

D-26871 Oldenburg / Emsland

13. bis 14. April 2026

D-01159 Dresden

15. bis 16. April 2026

D-72461 Albstadt / BW

20. bis 21. April 2026

D-61169 Friedberg / Hessen

22. bis 23. April 2026

D-45525 Hattingen / Ruhrgebiet

27. bis 28. April 2026

D-96450 Coburg / Franken

29. bis 30. April 2026

D-12587 Berlin

04. bis 05. Mai 2026

D-22549 Hamburg

06. bis 07. Mai 2026

D-85049 Ingolstadt / Bayern

11. bis 12. Mai 2026

D-26871 Oldenburg / Emsland

18. bis 19. Mai 2026

D-61169 Friedberg / Hessen

20. bis 21. Mai 2026

D-32609 Hiillhorst NRW

01. bis 02. Juni 2026

D-72461 Albstadt / BW

15. bis 16. Juni 2026

D-96450 Coburg / Franken

17.bis 18. Juni 2026

D-22549 Hamburg

22. bis 23. Juni 2026

D-12587 Berlin

24, bis 25. Juni 2026

D-85049 Ingolstadt / Bayern

29. bis 30. Juni 2026

-

o

Rectsnorm beachten

Asbest wurde in enormer Vielfalt, insbesondere als Beimengung, bis Ende 1993
verbaut. Die Folgen sind mit derzeit etwa 1.500 Sterbefallen pro Jahr gigantisch,
weshalb gesetzlich nun die,Notbremse” gezogen wurde. Alle Betriebe in der
Baubranche in Deutschland sind nach der Gefahrstoffverordnung (GefStoffV)
verpflichtet, vor jeglichen Eingriffen in die Bausubstanz bei Gebduden
vor Baujahr 1995 eine Asbesterkundung vorzunehmen. Hierzu sollte man
bedenken, dass rund 85% des Baubestands betroffen sind.

Keinesfalls genligt es, dass jemand im Unternehmen einen Asbestschein
hat, aber auf Baustellen dann nicht anwesend ist. Wir erkldren in diesem
Sachkundelehrgang, wie man dieser gesetzlichen Pflicht bestens gerecht
wird. Durchaus einfach umzusetzen und recht lukrativ. Die GefStoffV ist eine
Verordnung mit Gesetzeskraft, die es einzuhalten gilt.

Auswirkungen auf jeden Betrieb der Baubranche in Deutschland
Eingriffe in die Bausubstanz erfolgen z. B. bei Bohrungen, Stemmarbeiten und
Bauteil6ffnungen. Daher liegt diese Pflicht bereits bei kleinen Reparaturen
vor. Bei Rohrbriichen und darauf folgender Trocknung des geschichteten
Bodenaufbaus sogar die Regel.

Nutzen mit Konzept

Kursteilnehmern wird die Sachkunde zu Asbest nach TRGS 519 gemaB Anlage
4c¢ sehr praxisnah vermittelt. Darliber hinaus erhalten Teilnehmer Unterlagen
zur Vorgehensweise rund um die Anforderungen der Gefahrstoffverordnung
aus 12/2024. Die Tagungsunterlagen enthalten zudem wichtige Vorlagen.

Teilnahmegebiihr
Kursgebiihr 758,- €
Staffelpreise

ab Buchung von 3 Personen, pro Person 650,- €
ab Buchung von 6 Personen, pro Person 590,- €
ab Buchung von 10 Personen, pro Person 490,- €

Raum- und Verpflegungspauschale
2 Tagessatze zu je 50,- * 100,- €
(*ab 2026 angepasst auf 68,-)

° Dein Asbestschein

sind leider nicht mdglich. 13

Die Priifungsgebiihr der zustandigen Behorde
ist enthalten. Partnerrabatte auf Staffelpreise



Grundausbildung

MODUL 5

ZERTER

BAU-BIOLOGE MBB

Schadenmanagement ist umfangreich und zudem
zu allen Gewerken sehr komplex. Nicht selten
kommt daher die Baubiologie zu kurz, aber das
ist Ihr hochstes Gut, denn lhre Kunden haben
in den letzten Jahren eine hohe Sensibilitat fur
gesundes Wohnen entwickelt. Es lohnt daher, sich
zu Gefahren, die sich aus Schaden ergeben zum
Baubiologen weiterzuentwickeln. Wir bieten diese

besondere Fortbildung.

Nutzen fiir lhr Unternehmen

@ Kompetenz gegeniiber sensiblen Kunden
Werden Sie Profi zu den Gefahren aus dem Schaden.

@ Professionelle Mykologie

Dem Kunden alles genau erkldren kdnnen und Losungen bieten.

@ Professionell zur Bauchemie
Materialien mit Gefahrdungspotenzial kennen und beseitigen.

@ Professionell zur Bauphysik

Wissen worauf es ankommt und Losungen bieten..

Organisatorisches

ST 24 2N

ACADEMY

ZERTIFIKAT

o ey Gt e S8
e ety T R e v eeass 8¢

R —

Kursdauer: 4 Werktage mit jeweils 8 Unterrichtseinheiten zu 45 Minuten. Von 8:00 Uhr bis 16:30 Uhr (mit Pausen). Der Kurs findet im Hotel Wiehen-Therme in D 32609
Hiillhorst statt. Die Teilnehmerzahl istin der Regel auf 12 Personen begrenzt. Die Teilnahmegebiihr enthalt Schulungsunterlagen, Ubungsmaterialien, Nutzungsentgelt
fiir technischen Gerate. Die Verpflegungspauschale enthalt Tagungsgetrénke, Pausensnacks und Mittagsverpflegung. Ubernachtungsbuchungen erfolgen nicht iiber
unsere Akademie. Es gelten die AGB der Akademie. Zur Buchung verwenden Sie bitte das Formular auf der Riickseite. Buchungen konnen auch per E-Mail, Fax oder
telefonisch vorgenommen werden und sind verbindlich nach schriftlicher Bestétigung. Die Priifung zum zertifizierten Baubiologen MBB erfolgt am letzten Tag der
Fortbildung. Sie erhalten bei bestandener Priifung das zeitlich auf drei Jahre giiltige Zertifikat. Die Priifungsgebiihr ist nicht in der Teilnahmegebiihr enthalten. Alle
Gebiihren werden zuziiglich gesetzlicher Mehrwertsteuer berechnet.

Ort/Region Kurstage
November 2025 | D-32609 Hiillhorst NRW | 10. bis 13. November 25
Ort/ Region Kurstage
Marz 2026 D-32609 Hiillhorst NRW [ 17. bis 20. Mérz 2026
Juni 2026 D-32609 Hiillhorst NRW [ 02. bis 05. Juni 2026

14

Teilnahmegebiihr
Kursgebiihr 1.580,- €

Raum- & Verpflegungspauschale
4Tagessdtze proTag 50,-* 200,- €
(*ab 2026 angepasst auf 68,-)
Priifungsgebiihr 320,- €



INHALT

ZERTER
BAU-BIOLOGE MBB

MBB - die besondere Qualifikation

Diese neue Qualifikation ergibt in Kooperation mit dem ZERT-
Verband eine (bersichtliche Spezialisierung auf das, worauf es
bei Gebaudeschaden und Belastungen wirklich ankommt. Alle
Themen dieser Grundausbildung sehen Sie im nebenstehenden
Rahmenlehrplan.

Der allgemeine Baubiologe bearbeitet sehr viele Felder, die in
Gebauden fiir gesundes Wohnen berticksichtigt werden kénnen.
Eine enorme Vielfaltigkeit, die von Bauchemie, Mykologie tiber
viele Felder geht und bei Strahlung und Farbspektren noch nicht
wirklich endet. Eine eingehende Kundenberatung wird damit
sehr komplex und flihrt nicht selten zum Neubau, da die Substanz
kaum noch zu retten ware. Diese Sachverhalte verleihen dem
Baubiologen ein besonderes Image, welches Kostentrager, aber
auch hilfesuchende Eigentlimer eher sorgenvoll beobachten. Mit
dieser Qualifikation MBB konzentrieren wir uns hingegen auf die
naheliegenden Bereiche:

Schwerpunkt Mikrobiologie

Die mikrobiologische Aktivitat im Gebdaude gemal BioStoffV in
Grenzen zu halten bildet hierbei einen sehr wesentlichen Punkt.
Sie bieten dem Kunden lhre perfekte Erfahrung, professionelle
Probennahme und genaue Beratung zu Ergebnissen und
Methoden der Reduzierung von Bioaktivitat im Gebaude.

Schwerpunkt Bauphysik

Die Bauphysik gilt als Anwendung der Physik auf Gebaude. Sie
untersucht die physikalischen Grundlagen der Bautechnik zu
Warme, Luft und Feuchtigkeit und in diesem Zusammenhang
die Durchlassigkeit der Bauteile zu diesen Parametern. Der
Bau-Biologe MBB berat liber Erfordernisse, zu Mangeln und
entsprechende SchutzmalBnahmen. Auch der Brandschutz wird
zur Bauphysik mitgerechnet, da sich die dafiir notwendigen
MaBnahmen nicht vom Schall- und Warmeschutz abkoppeln
lassen.

Schwerpunkt Bauchemie

Die Bauchemie wird (iber die GefStoffV und das ChemieG geregelt
und hilt viele Uberraschungen und jeweils neue Erkenntnisse
bereit. Es gibt eine grof3e Vielfalt von Baustoffen und damit hohe
Gefahren aus unbekannten unerwiinschten Beimengungen, die
es zu erkennen und zu beseitigen gilt. Die entsprechende Chemie
der Baustoffe im Sinne einer Materialkunde auf Molekularebene
ist daher ein wichtiger Baustein der Baubiologie.

Dokument e F22/451
schaden s 1 F22/4.4.1 Rahmenlehrplan el assaos
Revsion -
ACADEMY Sachkundelehrgang - Bau-Biologe MBB ortionstand: 0
Bezelchnung des Lehrgangs: Sachkundelehrgang — Bau-Biologe MBB / Grundausbildung
Lehrgangsdauer (UE): 4Tage / 36 Unterrichtseinheiten zu je 45 Minuten / davon Priifung 2 UE
Lehrgangsort & Termin: Maobile ACADEMY, verschiedene Orte, zu gewiinschten Terminen, taglich 8:00 - 16:30
Teil 1
NR PRAXIS UE THEMA INHALT / RAHMENLEHRPLAN
Ablauf | Mit Ubung 45 Minuten ] i
11 10  |Benufsstand Der Baubiologe, Berufsstand, Image und Position in der Gesellschaft
Klassische Tabigheisieider / Tilsetzung und Defiition zum: Bau Giloge MEA
12 1.0 & Aufgaben Verordnungen & Richti mFact do & Wohr
Aufgaben des Bau-Biologen, Empfehiungen & Di
13 0,5 |Baubestand & Gebiudenutzer | Gebaudsbestand, Effzienchlassen, Alibau, histortsche Gebaude
Informationsstand und Anspriiche der Bevilkenng zum Faktor Gesundheit
1/4 10 (] Bestandsaufnahme aum Speitrum der Milzobiologie
Leben in Gebiuden / gesund Wohnen / Krankheiten / Bensfikrankheiten
1/5 1,0 | ErtmaBnahmen Das Prinzip der augenscheinichen Eriennung von Belastungen
Besonderheiten r ersatzpfichtien Schaden (Rettungsobligeniheit)
1/6 0,5 |SchizmaBnahmen Persanliche Schustzausistung, Schutz der Gebaudenutzer, Ausisiung, DGUY 201-028
Anforderungen an Perscnen beim Umgang mit Schadstodfen pach BiaStoffV  ASL Fachiraft
1/7 | Praxis 1,0 |Betroffene Berelche ‘Abtrennung unbetrofener Beseiche, Einschatrung, S/W-Trennung,
bung Beredche | Material und C isung Einweisung m
1/8 1,0 |Buoaktivitat in Gebduden Dafinition und Hnschatzung zu erhdbter Bioaktivitit in Gebiuden und Bauteilen
MaEnahmen gem3B W5 1154 / Trinkwasseranlage Trinkw'
1/9 05 ‘Gefshrdungsheurtellung Erstellen der Gefihrdungsbeurteilung nach BioStoffy
Verwendungund Ubermitthung an den Auftraggeber / Gebiudesigentimer
1/10 | Praxis 1,5 | Messverfahren Bioakiivitat | Wasserprube, Materalprobe, Bewertung nach ATP (DIN 10124) / Wahl des Messverfarems
Ubung Auswertungsmethoden im Fachlabor / Ausiriamgen zur Rikkauentscheidung
m 05 [ T prechparter
Dizlog und Kenntnis zu Verfahren und Kasten / Arbeitsweise
112 1,5 | Pize&Schimmelpiize Untesscheitung zu Pizen, Holrschidlingen und Schimmelpitz/ Va5 2151 als Rchdlinie./ AGE
Risiken, Handlungsamweisungen, Tabellen im UBA-Leitfaden.
1/13 | Praxis 2,0 Erkennung ¥ won Luf nzch DIN 16000-16-20 in KBE /v
ilbung Gattungshestimmung / Dokumentation Mikroskopie / Bau-Forensik / aiternative Verfahren
1114 0,5 |Masiderung & Entfernung | Absichensng von Baustelen vor Arbaiten it Luftbewegung (2 B Tockmingarbeiten)
Entfernungen und Maskienung von sicitharen und micht sichibaren Befallsstelien
115 05  |Berdissuswartung Auswertung von Laborberichten / MaBnahmenplanung
Kundenberaiung zum Laborergebinis nach UBA-Tabellen
1116 0,5 | Fallbelsplel Durchsicht eines Fallbeigiels als Frequenzschaden
Routine 2ur Entsorqung / Sanierungsinzept nach Befal
117 1,0 | Feinrelnigung & KVA ‘Grunds3ize und Mainahmen der Feinreinigung / KVA
Aufteilung Inventar-Gebiude zu ersatzpfic
1/18 | Prazis 1,0 |Freimessung Die Abschlussmessung nach der Feineiniqung
Ubung Durchiiihrung der Messung / Laboranweisung zu Proben der Freimessung
119 0,5 | Unterwelsung Tariiche Unterweisung des Einsatzteams nach BieStofly
Ablaufplan der Unterweisung
1/20 1,0 | Zwischenprifung (M) Priffungsibung
Priifung zum Teil 1/ Mikrabiologie
DokumentNe:  F22/45.1
fohaden 3 4 F22/4.4.1 Rahmenlehrplan Et 1092025
Revtion: -
ACADEMY Sachkundelehrgang - Bau-Biologe MBB revsonstand: 0
Bezeldnung des Leh Sachkundelehrgang — Bau-Biologe MBB / Grundausbildung
Lehrgangsdauer (UE): 4Tage / 36 Unterrichtseinheiten zu je 45 Minuten / davon Priifung 2 UE
Lehrgangsort & Termin: Mobile ACADEMY, verschiedene Orte, zu gewiinschten Terminen, téglich 8:00 - 16:30
Teil 2
PRAXIS UE THEMA INHALT / RAHMENLEHRPLAN
Ablauf | Mit Ubung [ | 45 Minuten i i
N1 10 B) Grundilzgen der Bauphysik
Speifische Gewichie, Temperatur, Feuchtigkeit, ufibewegung in Gebuden
02 10 ale,
dampidurchlissige und dampfdichte Bauteile
2/3 |Praxis 10 |Temperatur Einfluss der Temperatur auf Element/ Temperatirmessung e Luft
Ubung Temperaturmessung an Bauteilen / Thermografie
2/4 |Praxis 1,0 | Feuditighelt ‘Aagregatzustand Wasses, relative Luftfeuchigkeit, Gleihgewichisieuchie in Bauisien,
Ubung frvies und gebundenss Wasser. Feuchtemessung 2 Luft und an Materiabien
2/5 | Praxis 1,0 |Feuchtemessungin Definifion geschichtater Bauteile und geschichteter Badenaufbauten in Gzbauden
Ubung Bautellen glichhziten und Grenzan der Feuchtemessung
2/6 10 xck-Partialgefille, Erkeanen von Lufthewequng
Baurtzilung des L { Konfliktschiichs ng und Beratung
27 10 ®) Gesetzliche Grundlagen / GerStoY / TRG s/ WHO-Faserindee / Blemente, Periodensystem,
Mineralien, Zuberaitungen 2us organischen und anorgenischen Steflen
2/8 | Praxis 1,0 |Schutzausriistung PSA/ Ausstattung
Ubung Schutzausristung nach DGUY am Beispiel Asbest
2/9 1,0 |Ashest Umgang mit Ashest, Histaie, Verwendung, Verbots, TRGS 519
Grunclagen zur Beachting bei Eingritfon in die Bausuibstanz
2/10 | Praxis. 15 auf Asbest Ashestp {Achtung: Voraussetzung Sachiunde mit Asbestschein)
Ubung Materialpraben / Luftproben als Statusmessungen oder Freimessungin F/m?
21 05 |KMF- Mineralfaser Neuz und ate Minerawalle | Fasermessang / WHO Kl-Werte
Erkennen, Baprabung, Auswertung (F/m)
212 05 [P Unterschexdung zwischen Teer und Bitumen in Bauteilen
Erkennen, Beprobung, Auswertung
213 10 [P@/peioOT/ Holzschtzmittel, Insektengifte, Bl n der Hausinstallation
Lindan / Blel Weitere relevante Schadstoffe / Eskennen, Beprobung, Auswertung
214 0,5  |Chloride/PVC Absicherung von Brandschaden
Eriennen, Baprobung, Auswertung
2/15 | Praxis 1,0 |VOC/HCHO/ Radon Flichtige anganische Stoffe, Formaldefyd, Raden
Ubung Erkennen, Baprobung, Auswertung
2116 05 Ma des Baubinlogen
Abrechnung von Leistungen
217 05 |Technische Ausstattung | Ubersichizur technischen Austattung
Empehlungen fir den Baubiologen als SV, sowie firden Fachbeirieh
218 10 ion AG/AN zur priifungen und Requiienimgsempfehungen
Bewestungen und Empishiungen
219 1,0 |Prifung(BE) Priffungsibung
Priifung zum Teil 2 / Bauphysik & Bauchemie
220 10 Diskussian, 0ffen Fragen
Abschluss des Sachkundelebrgangs
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Fortbildung
MODUL 6

ZERTHEE
SACHVERSTANDIGER

Weiterentwicklung fiir Profis

Derrichtige Schrittin der beruflichen Weiterentwicklung
des Schadenprofis. Alle Gefahren fiir Gebdaude und
Inventar und deren Abwendung sind Tagesgeschaft.
Das erlangte Wissen rund um alle Gewerke bildet damit
die beste Grundlage fiir diesen wichtigen Schritt. So
kdnnen Sie lhren Kunden bei allen Gebdudeschaden
noch besser mit Rat und Tat zur Seite stehen. Ebenso
fihren Sie zukilinftig Regulierungsgesprache auf
Augenhdhe mit anderen Sachverstandigen.

Nutzen fiir lhr Unternehmen

@ Unverzichtbar fiir den Sanierungsfachbetrieb
Die Absicherung des Unternehmens durch den internen Fachmann...

@ Rechtssicher handeln
Dem Kunden in allen Baurechtsfragen Hilfestellungen bieten...

@ Privatgutachten
Dem Kunden mit Ihrem Fachwissen zur Seite stehen...

@ Sicher in Regulierungsgesprachen
Den Schadenregulierer als Kollege erleben, macht vieles leichter...

@ Weiterentwicklung
Stetige Forthildung sichert die Position des Unternehmens...

Ort/ Region Kurstage TellnahmegEbUhr
Oktober 2025 | D-32609 Hiillhorst NRW [ 06. bis 11. Oktober 2025 Kursgehiihr 1.980,- €
Ort/ Region Kurstage Raum- & Verpflegungspauschale
. o _
Oktober 2026 | D-32609 Hiillhorst NRW | 0. bis 10. Oktober 2026 O R EoEy st SRR G
(*ab 2026 angepasst auf 68,-)
Hinweis
Verpflegungskosten sind in der Regel nicht forderfahig und miissen daher gesondert ausgewiesen werden. ° V-Ausbild
Priifungskosten durch den ZERT-Verband von 395,- € fallen gesondert an. usbridung
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INHALT S 24 N,
ACADEMY

RAHMENLEHRPLAN

Diese Fachausbildung erfolgt nach den Grundlagen der Verteilung von Unterrichtseinheiten (UE) von jeweils 45 Minuten.
ProTag werden maximal 9 Unterrichtseinheiten vermittelt. Dieses ist wichtig, denn entsprechende Aufgabenstellungen fiir den
Folgetag miissen vom Teilnehmer zusétzlich bearbeitet werden. Die Inhalte des Rahmenlehrplans werden stetig Gberarbeitet,
um alle Neuerungen latent einzuarbeiten. Die Anzahl der Tage und der UE sehen Sie im Button und zu den Terminen.

Die Gliederung entspricht der Aufstellung auf dieser Seite.

@ Schadentechnik I: Grundlagen in der Bearbeitung von LW, F, SH, EL-Schéden

@ Schadentechnik II: Hygiene in Gebauden nach Schaden (VdS 3151) URKUNDE
@ SV-Recht: Gesetzliche Grundlagen des Sachverstandigen e inan O
@ Regeln und Bedingungswerke: Die Grundlagen des Sachverstandigen

@ Position: Rechtliche Grundlagen des Sachverstandigengutachtens

@ Gerichtsgutachten: Bestellung und Verhalten vor Gericht

@ Aufbau: Das Mustergutachten des Sachverstindigen und die Qualitétskontrolle im Verband
@ Kosten: Auftrag, Kostenansatz und Vergiitungen HOAI / JVEG

@ Bewertungen und Mediation: Alternativen zum Gutachten

@ Fachpriifung zum freien verbandsgepriiften Sachverstindigen (ZERT)

Herr
Klaus Mustermann
g2 am 19.12.1971 n Kol

ngen vor i
zertifizierter Sachverstandiger in der Europaiscen Union
EWIV in den Facher:

Die zertifizierten Sachverstandigen

ZERTER

Gern senden wir [hnen den ausfiihrlichen Rahmenlehrplan.

arstandsproches

Referenten
Ralf Laarmann & Lothar F. Droste

Organisatorisches

Kursdauer: 6 Werktage mit jeweils 9 Unterrichtseinheiten zu 45 Minuten. Von 9.00 Uhr bis 18.00 Uhr (mit Pausen). Der Kurs findet im Hotel Wiehen-Therme in D 32609
Hiillhorst statt. Die Teilnehmerzahl ist in der Regel auf 12 Personen begrenzt. Die Aushildungsforderungen der Lander ermdglichen, je nach Forderprogrammen, in der
Regel eine anteilige Kosteniibernahme z.B. durch Bildungsscheck o.a. Informieren Sie sich daher bei den entsprechenden Institutionen (Handwerkskammer / IHK, etc.).

Ubernachtungsbuchungen erfolgen in der Regel iiber unsere Akademie. Es gelten die AGB der Akademie. Zur Buchung verwenden Sie bitte das Formular auf der Riickseite.
Buchungen kdnnen auch per E-Mail, Fax oder telefonisch vorgenommen werden und sind verbindlich nach schriftlicher Bestatigung.

Ausbildungsnachweis & Priifung

Zur Priifung ist die Tatigkeit in Fachberufen des Bauwesens nachzuweisen, aus der sich der praktische Bausachverstand ergibt. Ohne diesen beruflichen Sachverstand
erfolgt keine Priifung als Sachversténdiger. Die Priifungsgebiihr (ZERT-Verband) wird erst nach Abnahme der Priifung in Hohe von 395,- € gesondert an Sie berechnet.
Die Gebiihren werden zuziiglich gesetzlicher Mehrwertsteuer berechnet.

Teilnahmegebiihr enthélt Schulungsunterlagen, Ubungsmaterialien, Nutzungsentgelt fiir
das Schadenhaus.de und aller technischen Geréte und Anlagen. Verpflegungspauschale
enthlt Tagungsgetranke, Pausensnacks und Mittagsverpflegung. Alle Kosten gelten
zuziiglich gesetzlicher Mehrwertsteuer.




Fortbildung ZERTHEE

M O D U L 7 Die zertifizierten Sachverstandigen

ZERTER
BAU-FORENSIKER

Befall, Kontamination und Altschaden
professionell sichthar machen

Die Bau-Forensik gilt als neuer Meilenstein in der Technik zur
Abgrenzung und Ursachensuche bei Schaden im Fachbereich
Gebaude &Wohnen. Deshalb gilt die Bau-Forensik auch als weiterer
Schritt in der Fortbildung fiir Fachkréfte und Projektleiter in der
Beseitigung von Brand- und Wasserschaden.

Das innovative Zukunftsthema insbesondere fiir Sachverstandige
mit Schwerpunkt Schaden an Gebauden. Die Dozenten sind
ausgewiesene wissenschaftliche und technische Experten auf
dem Gebiet der Bau-Forensik. Ein logischer Schritt, die Forensik
von der Kriminaltechnik auf das Gebaude zu {ibertragen, denn
was am Tatort schon lange funktioniert, sollte bei Schaden am
Gebaude und Inventar auch genutzt werden. Eine Fortbildung

mit Praxis unter realen Bedingungen. Es gilt schliissige Beweise zu Gamma rays x| Ul Infrared e
liefern, um gesundes Wohnen sicherzustellen. Ebenso gilt es, die 0000tam  001nm wom 0100 dorem  1om in 100m
Solidargemeinschaft der Versicherten vor Betrug zu schiitzen, denn L vsibe v

w . . . light “sal
Altschaden lassen sich klarer erkennen und beweisen.

" VISIBLE SPECTRUM

Spannend

Die Beweisflihrung unterscheidet sich nur wenig von der bekannten
kriminalistischen Vorgehensweise - es ist folglich naheliegend,
die bewadhrten Verfahren aus der Tatortspurensicherung zu
Ubernehmen. Seit fast einem Jahrhundert werden in der Forensik
Spuren von organischen Anteilen durch Beleuchtung mit
kurzwelligem Licht mittels Fluoreszenz sichtbar gemacht.

Mit speziellen forensischen Kameras wurden diese optischen
Verfahren entwickelt, die Giberzeugende Fotobeweise ermdglichen.
Eine wirklich lohnende Fortbildung.

Termin in 2025 Teilnahmegebiihr
Anmeldecode | Monat | Ort Zeitraum Kursgebiihr 1.450,- €
FO 08/2025 | D 32609 Hiillhorst 23.-25. Februar 2026

Gebiihr enthdlt Zert-Priifungsgebiihr.
Raum- & Verpflegungspauschale

3 Tagessatze zu je 68,- 204, €
Hinweis ZERT-Sachkundepriifung  195,- €
Verpflegungskosten sind in der Regel nicht forderfahig und miissen daher gesondert ausgewiesen werden.

Hotel Wiehen-Therme
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R INHALT

URKUNDE
ZERT

Vereinigung zertfizierter Sachverstandigy
der Europaischen Union vy

Herr
Klaus Mustermann
geb. am 19,1197 n Ksin

hat zum Nachweis seiner besonderen Sachkunde an der
Fortbildung von 03, bis 05, Apeil 2025 zum

Bau-Forensiker

teilgenommen und die Fachpriifung bestanden.

ZERTER
BAU-FORENSIKER

Diese Fachausbildung erfolgt nach den Grundlagen der Verteilung von
Unterrichtseinheiten (UE) von jeweils 45 Minuten. Pro Tag werden 8, jedoch
maximal 9 Unterrichtseinheiten vermittelt. Dieses ist wichtig, denn entsprechende
Aufgabenstellungen fiir den Folgetag missen vom Teilnehmer zusatzlich bearbeitet
werden. Die Inhalte des Rahmenlehrplans werden stetig liberarbeitet, um alle
Neuerungen latent einzuarbeiten.

Die Anzahl der Tage und der UE sehen Sie im
Button und zu den Terminen.

in din
forensischen Kenntnissen fur Anwendungen im Bauvesen

Forensik im Einsatz zur Mykologie
Aufspiren von baulichen Mingeln

Einsatz der forensischen Technik
Kundenberatung zu Ergebnissen & Analysen

Der Tednehmer kann seine Qualifikation zum Bau-Forensiker in

Die zertifizierten Sachverstéandigen

ZERTER

Nutzen fiir lhr Unternehmen

@ Altschdden erkennen
Optimale Unterscheidung und Abgrenzung von Altschdden

@ Steigerung der Kompetenz
Professionalitdt macht sich immer bezahlt

@ Sichere Privatgutachten
In Gutachten sicher Beweise antreten

@ Zusatzertrage
Den Ertrag auch mit innovativen Kompetenzen steigern

@ Weiterentwicklung
Ihr Meilenstein zur stetigen Fortbildung

Organisatorisches

Kursdauer: 3 Werktage mit jeweils 8 Unterrichtseinheiten zu 45 Minuten. Von 9.00 Uhr bis 17.00 Uhr (mit Pausen). Der Kurs findet im Hotel Wiehen-Therme in D 32609
Hiillhorst statt. Die Teilnehmerzahl ist in der Regel auf 20 Personen begrenzt. Die Ausbildungsforderungen der Lander erméglichen, je nach Forderprogrammen, in der
Regel eine anteilige Kosteniibernahme z.B. durch Bildungsscheck 0.4. Informieren Sie sich daher bei den entsprechenden Institutionen (Handwerkskammer / IHK, etc.).
Die Teilnahmegebiihr enthélt Schulungsunterlagen, Ubungsmaterialien, Nutzungsentgelt fiir technischen Geréte. Die Verpflegungspauschale enthélt Tagungsgetranke,
Pausensnacks und Mittagsverpflegung.

Ubernachtungsbuchungen erfolgen nicht iiber unsere Akademie. Es gelten die AGB der Akademie. Zur Buchung verwenden Sie bitte das Formular auf der Riickseite.
Buchungen kdnnen auch per E-Mail, Fax oder telefonisch vorgenommen werden und sind verbindlich nach schriftlicher Bestatigung.

Priifung & Zertifizierung

Die Priifung zum zertifizierten Bau-Forensiker erfolgt am letzten Tag der Forthildung. Sie erhalten bei bestandener Priifung das zeitlich auf drei Jahre giltige Zertifikat.
Die Priifung erfolgt durch den ZERT-Verband. Die Priifungsgebiihr (ZERT-Verband) ist in den Fortbildungskosten enthalten. Alle Gebiihren werden zuziiglich gesetzlicher
Mehrwertsteuer berechnet.




Fortbildung

MODUL 8

REFRESH
ZERTEN

Mit,Bestem Schadenservice” werben sehr viele Unternehmen,
aber ob es beim Kunden dann wirklich funktioniert, ist eine
ganz andere Sache. Durch die zyklische RE-Zertifizierung
verfiigen Sie iber das aktuelle Fach- und Branchenwissen. Das
bildet die Grundlage fiir eindeutig besseren Service. Das zeigen
Sie mit Recht auch in der Au3endarstellung durch Signets.

Das Fachwissen, dass lhr geschulter Mitarbeiter kennt, sorgt
dafiir, dass gesetzliche Pflichten in der Absicherung von
Schdden aber auch die Beachtung von Richtlinien, immer
gewahrt sind. Es geht um die wichtigen Dinge, die Ihr Kunde
erwarten darf. Daher werden zur RE-Zertifizierung folgende
Parameter genau gepriift:

Inhalte / Die Seminar-Ziele

@ Update zu neuen Richtlinien: Fehlervermeidung

@ Schwerpunkt Schadstoffe / Sicher zu Asbest

@ Optimierungen zur Mykologe: Schneller, praziser und effizienter
@ Die aktuellen Leistungspreise / Neue Leistungen

@Kl in der Dokumentation / Kl in der Belegpriifung

@ Konditionen & Leistungstexte: marktiiblich fair abrechnen

@ Neue Technologien: kostbare Zeit einsparen

@ Hygienestrategien: den Wettbewerb locker iiberholen

@ Marketing: bessere Kundenberatung bringt mehr Ertrag

@ Erfahrungsaustausch: Come together mit hohem Lerneffekt

Sie kénnen sicher sein, dass lhr Kunde begeistert sein wird.

biensT 24

ACADEMY

Bessere Leistung zahlt sich aber auch aus, denn der Umfang der vorgeschriebenen Gewerke steigert auch den Umsatz und ebenso
den Ertrag lhres Unternehmens. Eine lohnende Sache mit bester Reputation, mit der man unbedingt werben sollte.

ZERTIFIKAT

lhr Stempel

personlichen Stempel.

- ZERTHER
[
fi

2

NEU 2025:

Bei bestandener Priifung erhalten
Einsatzleiter im Schadenservice ihren




INHALT

biensT 24

ACADEMY

RAHMENLEHRPLAN

Diese Fachausbildung erfolgt nach den Grundlagen der Verteilung von Unterrichtseinheiten (UE) von jeweils 45
Minuten. 2025 werden an einem Tag 9 Lerneinheiten (LE) vermittelt. Ab 2026 erhdht sich dieses auf 14 LE an zwei
Tagen. Die Inhalte des Rahmenlehrplans werden stetig Gberarbeitet, um alle Neuerungen latent einzuarbeiten.

NR PRAXIS UE THEMA INHALT / RAHMENLEHRPLAN
Ablauf | Mit Ubung 45 Minuten | Thema des Fortbildungskapitels Beschreibung des Inhalts
1 0,5 |Bestandsaufnahme Vorstellung, Kennenlernen.
Schadenstatistik, Fallbeispiel zur Schadenminderung.
2 1,0 |Verordnungen & Richtlinien Check geltender und neuer Verordnungen.
Verbindliche Richtlinien und andere wichtige Publikationen.
3 | Technik 1,0 Asbestnachschau Verpflichtung des Fachhandwerks aus der GefStoffV.
Konzept zur Organisation und zur Vorgehensweise auf Baustellen.
4 1,0 | Mikrobiologie Optimierungen zur Probennahme.
Technik Auswertung von Laborberichten. KVA zu Erfordemissen.
5 0,5 Preise & AGB Aktuelle Leistungspreise und neue Leistungen. Marktiibliche Preise und AGB.
Festlegung und Kennzeichnung zum Leistungsumfang und der Leistungsqualitat.
6 1,0 Neuerungen Messtechnik Vorstellung und Anwendung neuer Techniken zur Messtechnik.
Technik Leckortungsverfahren und Feuchtemessung.
7 1,0 Neuerungen Trocknungstechnik | Vorstellung und Anwendung neuer Techniken zur Bauteiltrocknung.
Technik Raumtrocknung, Hygienegewerke und Dammschichttrocknung.
8 1,0 QM & Prozessheschreibungen Optimierungen im QM-System nach DIN EN 150 9001.
Eigeniiberwachung. M-53 Prozessbeschreibungen zur internen Unterweisung.
9 1,0 Marketing Onlineportale, Zielgruppen.
Kompetenzcentren, Coaching, Regionalvertrieb.
10 1,0 Priifung Priifungsiibung. Neue Urkunden, Ausweise, Stempel.
Sachkundepriifung.
Organisatorisches

Kursdauer: 1Werktag von 8:00 bis ca. 16:30, ab 2026 dann 2 Werktage. Die Teilnehmerzahl ist in der Regel auf 12 Personen begrenzt. Ubernachtungsbuchungen
erfolgen in der Regel in eigener Verantwortung. Es gelten die AGB der Akademie. Buchungen kdnnen per E-Mail, Fax oder telefonisch vorgenommen werden
und sind verbindlich nach schriftlicher Bestatigung.

Ort/ Region Termine
September 2025 D-32609 Hiillhorst / NRW 19. September 2025
September 2025 D-12587 Berlin 30. September 2025 . .
Oktober 2025 D-34123 Kassel 17. Oktober 2025 TellnahmegebUhr
Oktober 2025 D-32609 Hillhorst / NRW 31. Oktober 2025 Kosteniibersicht 2025
November 2025 D-40476 Diisseldorf 14. November 2025 Kursgebihr 459,- €
November 2025 D-26125 Oldenburg 21. November 2025 ﬁ:;sg:tj \Z/sszf!;(silngspauscshgllieé
Dezember 2025 D-97422 Schweinfurt 05. Dezember 2025

- - Kosteniibersicht 2026

Ort/ Reguon. Die I.(urstage Kursgebiihr 798 - €
Januar 2026 D-12587 Berlin 28. bis 29. Januar 2026 Raum- und Verpflegungspauschale
Februar 2026 D-32609 Hiillhorst NRW 05. bis 06. Februar 2026 2 Tagessatze zu je 68,- 136,- €
Marz 2026 A-5761 Maria Alm 20. bis 21. Marz 2026 Priifungsgebiihr gleich 320~ €
April 2026 D-72461 Albstadt / BW 23. bis 24. April 2026
Mai 2026 D-45525 Hattingen / Ruhrgebiet | 21. bis 22. Mai 2026
Juni 2026 D-22549 Hamburg 11. bis 12. Juni 2026
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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Allgemeine Geschaftshedingungen fiir die Teilnahme an Seminaren der SchadenDienst24 AG.
Hinweis: Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen enthalten auch Informationen nach Art. 246 EGBGB (Einfiihrungsgesetz BGB).

§ 1 Begriffshestimmungen, Allgemeines

1.1 Anbieter der Fortbildungen, im Folgenden auch Seminare genannt, im Sinne der nachfolgenden Geschftshedingungen ist die SchadenDienst24 AG, auch Akademie oder Anbieter
genannt. Vertragspartner des Anbietersist das buchende Unternehmen. Sie buchen die vom Anbieter offerierten Seminare entweder fiir sich selbst oder fiir Ihre Angestellten oder fiir Dritte.
Die entsandten Teilnehmer gelten nicht als Teilnehmer im Sinne dieser Geschéftsbedingungen. Als Teilnehmer gilt ausschlieBlich das buchende Unternehmen, als Gewerbetreibender (B28).
1.2 Diese Geschaftshedingungen sind die Grundlage fiir alle Leistungen zwischen Anbieter und Teilnehmer. Sie gelten gegeniiber solchen Teilnehmern, die Unternehmer im Sinne des § 14
BGB sind, auch fiir alle kiinftigen Geschaftsheziehungen mit dem Anbieter, auch wenn auf sie nicht ausdriicklich Bezug genommen wird. Abweichungen von diesen Geschaftshedingungen
sind nur wirksam, wenn sie vom Anbieter schriftlich bestatigt werden.

§ 2 Angebot und Vertragsabschluss

2.1 Der Anbieter informiert iiber Medien, Flyer undim Jahresprogramm, sowie iiber persénliche Beratung iiber die offerierten Seminare. Der Anbieter gibt hierdurch kein bindendes Angebot
auf Abschluss eines Vertrages ab. Vielmehr wird dem Teilnehmer die Mdglichkeit gegeben, seinerseits ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Vertrages iiber die Teilnahme an einem
Seminar abzugeben.

2.2 Aus den Unterlagen der Akademie kdnnen Teilnehmer bereitgestellte Anmeldeformulare ausdrucken und ausfiillen. Die Anmeldung zu dem ausgewdhlten Seminar kann miindlich,
telefonisch oder schriftlich erfolgen.

2.3 Nach Absendung der Anmeldung, oder nach miindlicher oder telefonischer Anmeldung, erhalt der Teilnehmer eine Buchungshestétigung per E-Mail an die vonihm beim Anmeldevorgang
angegebene E-Mail-Adresse. Diese Buchungshestatigung wird nach Priifung der Teilnahmemaglichkeit erstellt und bildet damit eine verbindliche Bestatigung der Anmeldung.

2.4 Sofern Seminare Teilnehmerbegrenzungen vorsehen, kann der Anbieter die Anzahl der Einzelteilnehmer, die von dem Teilnehmer angemeldet werden kdnnen, begrenzen. Sollten trotz
allem nicht geniigend Platze fiir alle angemeldeten Einzelteilnehmer zur Verfiigung stehen, werden die Anmeldungen nach der Reihenfolge ihres Eingangs beriicksichtigt.

2.5 Der Vertragsabschluss kommt durch die schriftliche Buchungsbestatigung per E-Mail durch den Anbieter zustande.

§ 3 Riicktritt durch den Teilnehmer

3.1Storniert derTeilnehmer die gebuchte und bestatigte Teilnahme zu einem Zeitpunkt, der [anger als sechs Wochen vor der Veranstaltung liegt, wird eine Bearbeitungsgebiihr
von 150,- € féllig. Die volle Gebiihr wird jedoch bei kombinierte Reisen fallig, wie z.B. Kreuzfahrten, zu denen keine Erstattung nach Buchung erfolgen kann.

3.2 Liegt der Zeitpunkt der Stornierung der Veranstaltungsteilnahme durch den Teilnehmer zwischen sechs Wochen und langer als vier Wochen vor Veranstaltungsbeginn,
wird eine Stornogebiihr in Héhe von 50 % der Teilnahmegebiihr féllig, auch hier gilt die vorgenannte Ausnahme zu Reisen.

3.3 Erfolgt eine Stornierung der Veranstaltungsteilnahme durch den Teilnehmer zu einem Zeitpunkt, der weniger als vier Wochen vor Veranstaltungsbeginn liegt, ist die
volle Teilnahmegebiihr fallig. In diesem Fall erfolgt keine Riickerstattung der Teilnahmegebiihr.

3.4 Dem Teilnehmer bleibt es unbenommen, den Gegenbeweis zu erbringen, dass dem Veranstalter ein geringerer Schaden entstanden ist.

§ 4 Widerrufsrecht der Teilnehmer

Die Aushildungen zurTechnik kénnen durch die Durchfiihrung in Betrieben - und somitim turbulenten Baustellenbetrieb - nichtimmer denVorgaben der Arbeitsstéttenverordnung
(ArbStattV) entsprechen. Teilnehmern steht daher kein Riicktrittsrecht zu, soweit durch diese realistischen Rahmenbedingungen am Bau, Vorgaben aus dieser Verordnung
nicht erreicht werden. Die Veranstaltungen sind nur Unternehmern gem. § 14 BGB und keinen Verbrauchern zugénglich. Die Ausiibung des Widerrufsrechts gem. §§ 312 g,
355 BGB steht lediglich Verbrauchern im Sinne des § 13 BGB zu, so dass den Teilnehmern als Unternehmern kein Widerrufsrecht zusteht.

§ 5 Riicktritt durch den Veranstalter

Der Anbieter kann vor Beginn des Seminars vom Vertrag zuriicktreten, wenn im Falle einer durch das Leistungsangebot festgelegten Mindestteilnehmerzahl diese nicht erreicht ist oder aus
anderen wichtigen Griinden (hdhere Gewalt, pldtzliche Erkrankung des Referenten etc.) vor Seminarbeginn von einer Durchfiihrung abgesehen wird. Der Teilnehmer erhilt davon unverziiglich
nach Erkenntnis eine entsprechende Mitteilung und ein Ersatzangebot, das innerhalb von sechs Monaten durchgefiihrt sein muss. st dieses nicht méglich, erhélt der Teilnehmer eine
Riicktrittserklrung. Entrichtete Seminargebiihren werden bei Erteilung einer Riicktrittserklarung zuriickerstattet. Eventuell anfallende Stornogebiihren fiir Reise- und Ubernachtungskosten
der angemeldeten Teilnehmer kénnen gegeniiber dem Anbieter nur dann geltend gemacht werden, wenn dieser gemaR der Regelung in 10.1 fiir den entstandenen Schaden haftet.

§ 6 Umbuchung

Das Verlangen nach Umbuchung durch den Teilnehmer, gleich aus welchem Grund, gilt nicht als Riicktritt gemal der Ziffer 3 und ist generell mdglich, sofern die Kosten fiir die urspriingliche
Buchung ausgeglichen sind. Die Erstellung einer Umbuchungsbestatigung ist bei einmaliger Umbuchung kostenlos. Die Umbuchungshestétigung entbindet den Teilnehmer nicht von
der fristgerechten Zahlung der Kosten des urspriinglich gebuchten Seminars sowie zu Kosten von etwaig gebuchten Zusatzleistungen. Fiir jede weitere Umbuchung eines Seminars oder
gewiinschte Buchungshestétigung fiir einen Ersatzteilnehmer wird eine Umbuchungspauschale von 70,- € zuziiglich Mehrwertsteuer erhoben.

§ 7 Leistungen, Abanderung des Leistungsangebots

7.1 Der Anbieter wird bei derinhaltlichen Gestaltung der Seminare nach eigenem Ermessen dafiir sorgen, dass nach aktuellen fachlichen und didaktischen Erkenntnissen vorgegangen wird.

Der Umfang der individuellen Leistungen ergibt sich aus dem Angebot sowie aus dem Jahresprogramm, in dem Inhalte und Unterrichtseinheiten (UE) aufgefiihrt sind.

7.2 Anderungen oder Abweichungen inhaltlicher und organisatorischer Art kinnen im Hinblick auf die beschriebene Leistung vom Anbieter vor oder wahrend der Durchfiihrung des Seminars

dann vorgenommen werden, wenn die Anderung oder die Abweichung zweckméBig ist und soweit diese das Seminar in seinem Kern nicht vllig verandert.

7.3 Wesentliche Anderungen oder Abweichungen im Sinne der vorstehenden Ziffer 7.2 werden den Teilnehmern unverziiglich mitgeteilt. Als nicht wesentlich gelten hierzu insbesondere

Abweichungen, die sich auf den Ort der Seminardurchfiihrung in Handwerksbetrieben ergeben. Es kann zu raumlichen Einschrénkungen z.B. nach Arbeitsstéttenverordnung (Belichtung,

Liiftung zeitanteilig) durch betriebliche Gegebenheiten in Handwerksbetrieben kommen, die jedoch durch Einblick in derartige Fachbetriebe entschadigt werden.

7.4 Die Raum- und Verpflegungspauschale enthalt Raumkosten, Tagungsgetrénke entgeltlich gestellt vom Betrieb am Ort der Veranstaltung. Weiterhin anteilig die Kosten filr ein Mittagessen
22 mit Getranken, sowie als Wunschleistung Friihstiickssnacks. Der Anbieter ist auf Wunschleistungen anzusprechen, soweit dieses von Teilnehmern gefordert wird.



§ 8 Mitwirkungspflichten der Teilnehmer / Priifung / Qualifizierungsnachweis

Der Teilnehmer hat die Mitwirkungshandlungen, die zur Ausfilhrung der von dem Anbieter geschuldeten Leistungen erforderlich sind, vollstandig und zeitgerecht zu erbringen. Inshesondere hat
er dem Anbieter die notwendigen Personalien der Einzelteilnehmer unaufgefordert und rechtzeitig zur Verfiigung zu stellen.

8.1 Von der Seminargebiihr sind Vortrége an den gebuchten Seminartagen sowie Teilnehmerskripte und —unterlagen umfasst, soweit sie vom Anbieter zur Verfiigung gestellt werden und nicht
etwas anderes vereinbart ist. Das Urheberrecht an den jeweiligen Skripten und allen weiteren Seminarunterlagen (inkl. Software), gleich welcher Art oder Verkdrperung, gebiihrt allein dem
Anbieter oder, sofern entsprechend ausgewiesen, dem jeweiligen Autor oder Hersteller. Dem Teilnehmer ist es nicht gestattet, die Skripte oder sonstigen Seminarmaterialien ohne ausdriickliche
Zustimmung des Anbieters ganz oder auszugsweise zu reproduzieren, in Daten verarbeitende Medien aufzunehmen, in irgendeiner Form zu verbreiten und/oder Dritten zuganglich zu machen.
8.2 Die Seminare des Anbieters gelten als Qualifizierungen im Fachbereich, Schadenservice Gebaude & Wohnen. Zum Nachweis der erlangten beruflichen Qualifizierung, werden zu bestimmten
Seminaren Priifungen angeboten. Priifungen durch Dritte sind gesondert kostenpflichtig. Es steht dem Teilnehmer frei, dieses Zusatzangebot abzulehnen, oder anzunehmen. Nimmt ein
Teilnehmer an Priifungen tei, gilt dieses als Annahme des Angebots. Zu abgelegten Priifungen erfolgt die Ubersendung der QualifizierungsmaBnahmen und der Rechnung zu Priifungskosten
erst nach dem Seminar.

§ 9 Seminargebiihr, Zahlungsbedingungen, Aufrechnung, Zuriickbehaltung

9.1ZuBuchungen von Seminaren und Zusatzleistungen erhdlt der Teilnehmer zusammen mit der Buchungsbestatigung eine Rechnung. Die Félligkeit der Zahlung liegt 30Tage vor Seminarbeginn.
Liegt die Buchung unter 30 Tagen vor Seminarbeginn, ist der Gesamthetrag sofort ohne Abzug féllig. Rechnungen zu abgelegten Priifungen werden erst nach dem Seminar versandt. Diese
Rechnungen zur Priifungsgebiihr sind innerhalb von 10 Tagen zur Zahlung féllig.

9.2 DerTeilnehmer hat die vertraglich vereinbarten Seminargebiihren und Zusatzleistungen vollstandig zu entrichten, auch wenn einzelne Seminare oder Veranstaltungen, gleich aus welchem
Grunde, von ihm versumt werden. Inhaltliche und/oder organisatorische Anderungen und Abweichungen wie unter Ziffer 7 beschrieben, berechtigen ebenfalls nicht zur Herabsetzung der
vereinbarten Seminargebiihr.

9.3 DerTeilnehmerist Schuldner der Seminargebiihr, auch wenn im Verhaltnis zwischen dem Teilnehmer und dem Einzelteilnehmer etwas anderes geregelt ist.

9.4 Gerét der Teilnehmer mit Zahlungen in Verzug, sind die Forderungen des Anbieters in gesetzlicher Hohe zu verzinsen. Unberiihrt bleibt das Recht des Anbieters, einen hdheren Schaden
nachzuweisen und geltend zu machen. Der Teilnehmer st berechtigt, nachzuweisen, dass dem Anbieter kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist.

9.5 Der Teilnehmer ist zur Aufrechnung nur berechtigt, wenn die Gegenforderung unbestritten oder rechtskréftig festgestellt oder von dem Anbieter ausdriicklich schriftlich anerkannt ist. Ein
Zuriickbehaltungsrecht kann nur aufgrund von Gegenanspriichen geltend gemacht werden, die auf demselben Vertragsverhdltnis beruhen.

§ 10 Haftung

10.1 Der Anbieter haftet nicht fiir leicht fahrlassige Pflichtverletzungen, auch nicht, soweit diese auf Pflichtverletzungen gesetzlicher Vertreter oder Erfiillungsgehilfen beruhen. Dies gilt nicht
fiir die Haftung fiir Schdden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf einer fahrlassigen Pflichtverletzung des Anbieters, seiner gesetzlichen Vertreter oder
Erfiillungsgehilfen beruhen. Dariiber hinaus gilt dies auch nicht fiir die Haftung fiir Schdden aus solchen fahrlassigen Pflichtverletzungen des Anbieters, seiner gesetzlichen Vertreter oder
Erfiillungsgehilfen, die sich auf Kardinalpflichten beziehen.

10.2 Der Anbieter iibernimmt keine Haftung fiir einen mit dem Seminar beabsichtigten Erfolg und/oder eine gegebenenfalls beabsichtigte Zulassung zu Priifungen und/oder das Bestehen
solcher Priifungen, gleich welcher Art diese sind.

10.3 Soweit die Seminare in den Raumlichkeiten des Teilnehmers stattfinden, ist dieser fiir die Ausstattung der Raume und die Erfiillung der Sicherheitsvorschriften und
Unfallverhiitungsbestimmungen verantwortlich. Bei Seminarveranstaltungen in den Raumen des Anbieters liegt die oben beschriebene Verantwortlichkeit bei diesem. Réumlichkeiten von
Dritten gelten als solche des Anbieters. Der Anbieter haftet nicht fiir die eingebrachten Sachen des Teilnehmers (Garderobe; Schulungsmaterial, Gerdte etc.), es sei denn, der Schaden beruht
auf einer vorsatzlichen Pflichtverletzung des Anbieters, seiner gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen. Die jeweilige Hausordnung ist zu beachten.

§ 11 Datenerfassung / Datenschutz

11.1Fiir die Dauer des Vertragsverhéltnisses darf der Anbieter und die mitihm verbundenen Unternehmen im Sinne des BDSG die personenbezogenen Daten des Teilnehmers unter Beachtung
der geltenden datenschutzgesetzlichen Regelungen elektronisch speichern und nutzen. Der Teilnehmer erklart sich dariiber hinaus mit der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung seiner
personenbezogenen Daten und ggf. angefertigter Fotoaufnahmen der Seminargruppe zu WerbemaBBnahmen auf der Internetseite des Anbieters einverstanden. Dariiber hinaus erklart sich
der Teilnehmer auch nach Abwicklung des Vertragsverhaltnisses mit dem Erhalt von Informationsmaterial des Anbieters einverstanden.

11.2 Vertragspartner und Teilnehmer kdnnen der Nutzung personenbezogenen Daten zu Zwecken der Werbung nach Erteilung der Einwilligung jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft
widersprechen, ohne dass durch den Widerspruch — mit Ausnahme eventuell anfallender Kosten fiir die Erstellung und Ubermittiung — Kosten entstehen.

Ein solcher Widerspruch ist an keine besondere Form gebunden und an folgende Kontaktdaten zu richten: per E-Mail an: Info@schadendienst24.de oder per Postbrief an unsere Adresse.
Sie kinnen auBerdem eine erteilte Einwilligung auch im Gesamten jederzeit durch eine Mitteilung, die an keine besondere Form gebunden ist, an die nachfolgend genannten Kontaktdaten
widerrufen: per E-Mail an: Info@schadendienst24.com oder per Postbrief an unsere Adresse. Auch hierfiir entstehen — mit Ausnahme eventuell anfallender Kosten fiir die Erstellung und
Ubermittlung — keinerlei Kosten.

11.3 Im Ubrigen wird in Bezug auf Einwilliqungen der Teilnehmer und weitere Informationen zur Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung auf die Datenschutzerkldrung verwiesen, die
auf der Internetseite des Anbieters jederzeit iiber die Schaltfléche, Datenschutz” abrufbar ist.

§ 12 Schlussbhestimmungen

12.1 Anderungen, Frginzungen und Nebenabreden bediirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform. Dies gilt auch fir die Anderung des Schriftformerfordernisses.

12.2 Sollten sich einzelne Bestimmungen aus einem Vertrag oder dieser Bedingungen als ganz oder teilweise unwirksam erweisen oder bei Durchfiihrung eines Vertrags erganzungsbediirftige
Vertragsliicken offenbar werden, so beriihrt dies weder die Wirksamkeit der iibrigen Bestimmungen des Vertrags und/oder dieser Bedingungen noch die Wirksamkeit des Vertrags und/
oder dieser Bedingungen im Ganzen. Die Vertragspartner verpflichten sich vielmehr bereits heute, die unwirksame Bestimmung so auszulegen, zu erganzen, umzudeuten oder zu ersetzen
beziehungsweise die Vertragsliicke so auszufiillen, dass der wirtschaftliche Zweck der gewollten Regelung bestmaglich erreicht wird.

12.3 Soweit der Teilnehmer Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches oder juristische Person des dffentlichen Rechts oder dffentlich rechtliches Sondervermdgen ist, wird das zustandige
Gericht am Sitz des Anbieters, als ausschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis ergebenden oderim Zusammenhang mit diesen Bedingungen stehenden Streitigkeiten

vereinbart. Dies gilt auch fiir den Fall, dass der Teilnehmer keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat. 23
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ANMELDUNG

Komm, zu den Schadenprofis

Kreuzen Sie hier lhre Fortbildungen an.
Wir kldren mit lhnen Méglichkeiten und Wiinsche, einfach anrufen.

Auswahl  Fortbildungsmodul

Modul 1: Leckortungstechniker 2Tage
Modul 2: Trocknungstechniker 3 Tage
Modul 3: Geschaftsgrundlagen 1Tag

Modul 4: Sachkundelehrgang Ashbest 2 Tage
Modul 5: Bau-Biologe MBB 4Tage
Modul 6: Grundausbildung zum SV 6 Tage

Modul 7: Bau-Forensiker 3 Tage
Modul 8: RE-Zertifizierung 1Tag/ab 2026 2 Tage

Individuelle Fortbildung in lhrem Hause

Ort & Termin:

Teilnehmer:
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SchadenDienst24 AG
Am llex 10

D-32609 Hiillhorst / Westfalen
Telefon: (+49) 05223 65322-0
Telefax: (+49) 05223 65322-59
info@schadendienst24.com

Weitere Informationen finden Sie unter:
www.schadendienst24.com
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